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ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾z wăºþĉwÊĊ~ ¾Ċ§m£ ĂÞõwÖùûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă 

 
¢zw§ ćÿºĄù v¾ă¿ , IºýĀõvº{Ý ĈöÝºú´ù* - Iā¹v¿½ºĊ³ ÀĊ{ùwí . IÇÿwĊÅ ûĀ· üÆ´ù / 

, ć¾¤í¹ ćĀ¬Êýv¹ Iûv¾ĉv Iûv¾Ą£ IĈùĒÅv ¹v¿j āwòÊýv¹ I¡wêĊê´£ ÿ ÷ĀöÝ º³vÿ IĈýwñ½¿wz ¢ĉ¾ĉºù āÿ¾ñ 

-  āÿ¾ñ I½wĉ¹w¤Åvûv¾ĉv Iûv¾Ą£ IĈùĒÅv ¹v¿j āwòÊýv¹ I¡wêĊê´£ ÿ ÷ĀöÝ º³vÿ IĈýwñ½¿wz ¢ĉ¾ĉºù 
. ûv¾ĉv Iûv¾Ą£ IĈùĒÅv ¹v¿j āwòÊýv¹ I¡wêĊê´£ ÿ ÷ĀöÝ º³vÿ IĈýwñ½¿wz ¢ĉ¾ĉºù āÿ¾ñ I½wĊÊýv¹ 

.  āÿ¾ñ I½wĉ¹w¤ÅvĈÑwĉ½ûv¾ĉv IüĉÿÀé IĈùĒÅv ¹v¿j āwòÊýv¹ IüĉÿÀé º³vÿ I 

 5Ăõwêù ÛĀýć¹¾z½wí 

5¢åwĉ½¹ +1*,+*,.44          5Ç¾ĉ¼~-4*+-*,/++ 

 

āºĊî¯ 

ã¾Í¾Úý üĊz ćwă½v¿wz Ăz ¹ÿ½ÿ āÀĊòýv ¿vûwù¿wÅ ĈöÍv Ćáºá¹ IĈööúõv āwòĉw« Ăz Ă«Ā£ wz )¢Åv Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz wă

øÊ¯ ºþÅ ½¹ ¢æý ¢ÞþÍ½ĀÊí ĂõwÅ ¢ÆĊz ¿vºýv ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ Üùw« óºù ¹Ā{ý ôĊõ¹ Ăz ÿĈ¤æý ćwă ĉv Iûv¾

Ĉù èĊê´£ üĉv I¢ÞþÍ üĉv ĂÞÅĀ£ ÿ ºÉ½ ćv¾z yÅwþù ć½wîăv½ ºývĀ£ĂzËĀÎ· üĊz ²ÖÅ ½¹öuÆù )¹¹¾ñ Ĉööúõv Ă

 5¢Åv ôĉ» ±¾É Ăz èĊê´£ ĈöÍv§m£Ċ¾  ôùvĀÝ¾§où ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾zK¢Åv ĂýĀò¯ ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă  Çÿ½

ÿ Ĉúí Çÿ½ IĂÞõwÖù üĉv ÈăÿÂ~  ć½wùj ĂÞùw«¢í¾É ôùwÉćwă ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă¢Åv½¹ ) üĉv 

ĂÞõwÖù ¿v ĂýĀúýñĊ¾ć Ĉõwú¤³v ÿ Çÿ½ ĂýĀúýć¾Ċñ Ĉå¹wÎ£ ā¹wæ¤Åv āºÉ  )¢ÅvĂ«Ā£ wz ¾z IÈăÿÂ~ Ĉúí ¢åwĊă½ Ăz ćv

Üú« ¡wÝĒÕv ć½ÿj½vÀzv ¿v ÈÅ¾~ ªþ~ ĂùwýÀñĉĂþv)¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv ¡¾îĊõ äĊÕ wz ć ¹wæ¤Åv wz ÿ ¾Ċâ¤ù ā¹¿Āý ¹vºÞ£ ā

ĂĉĀñ ¿vā¿vºýv ć¹wĄþÊĊ~ ć½w¤ÅĀĊ~ Ăþùv¹ ÿ Ăýwñºþ¯ ćwă ć¾ĊñāºÉºýv ¿v wă¾Ċâ¤ù È¬þÅ ¢Ą« )02  ā¹wæ¤Åv ĂĉĀñ

 ćv¾z ÿ āºÉÀ¬£ĉĂö´£ÿĊô ¿v Ĉúí È¸z ºăvĀÉ Ów{þ¤Åv ć¹½vĀù  ĈöùwÝ ôĊö´£ IĈåwÊ¤ív ĈöùwÝ ôĊö´£ 5ôùwÉ£mĊĉº ć

óºù ÿĈùwú£ )¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv ć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù Ĉzwĉ ,1  ĂĊÑ¾åôzwé¡w{§v )ºþ¤Æă ÈăÿÂ~ Ăí Ĉĉw« w£ ÜöÖù ¾ñ

 ôùvĀÝ ¹½Āù ½¹ ĈÞùw« Ĉz¾¬£ èĊê´£ ûv¾ĉv ½¹ ¿Āþă ¢Åv§m£Ċ½v¼ñ¾ ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾zºÊý ÷w¬ýv Ĉ¤æý ćwă ā

¢Åvv¾zwþz Jĉü  ĂÞõwÖù üĉv ½¹ èĊê´£ ĈöÍv ĂöuÆù¢Åv) 

¡wúöí  5ćºĊöí Üzwþù IĈĉv¾ñ½v¿wz IĈ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝûĒí ÔĊ´ù IĈzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj I¢í¾É 
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3, 
ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, *ā½wúÉ .2  

Ăùºêù 

 üĊz āºĉº~ āÁvÿ Ăí ¢Åv āºÉ Ă¬Ċ¤ý üĉv Ăz ¾¬þù ÿ Ă¤å¾ñ ½v¾é ĂÞõwÖù ¹½Āù ć½wĊÆz üĊêê´ù ÔÅĀ£ ûºÉ Ĉööúõv

üĊz øĄ{ù ûºÉ Ĉööúõvā¹Āz  ¾ĊÚý Ĉýwù¿wÅ ćwă¾Ċâ¤ù ¿v ć½wĊÆz ćv¾z üĊþ°úă āÁvÿ üĉv )¢Åv ¾Ċâ¤ù ÀĊý ûj ÿ¾úöé ÿ

IćÂ£v¾¤Åv Ăz ā¾Ċá ÿ óĀÎ´ù IĈýwù¿wÅ ½w¤·wÅĈù ā¹¾z ½wíüý½w¤ÅĀõ ÿ ®õÿ )¹ĀÉ, üĊzĈù äĉ¾Þ£ üĊþ¯ v½ ûºÉ Ĉööúõv

ÈĊz Ă¯¾ă ¢í½wÊù ºþĉv¾å 5ºþþíüĊz ¡wĊöúÝ ½¹ ¾£ÈĊúĊz ÿ ãĀõwí )Ĉööúõv- üĊz ¡ÿwæ¤ù Ĉăwñºĉ¹ wz v½ ûºÉ Ĉööúõv

Ĉù äĉ¾Þ£ üĊþ¯£v¾¤Åv$ ¢í¾É ¡wĊöúÝ çw{Öýv ºþĉv¾å 5ºþþíÔĊ´ù wz #ā¾Ċá ÿ Üzwþù I½w¤·wÅ IćÂüĊz ćwăv Ă¤{õv )Ĉööúõ

üĊz ¾Ċ§m£ ¢´£ ÿ ĈÖ· Ăý ¢ÅwĉĀ~ ºþĉv¾å ìĉ ûºÉ Ĉööúõv ûĀ¯ ĈöùvĀÝ Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀù Ăz ¹wê¤Ýv IĈ¤ĉ¾ĉºù Ăz¾¬£

ìÆĉ½ Ç¾ĉ¼~ ÿ ¡v½¹wÍ ćv¾z Ĉñ¹wùj ûvÀĊù I¢í¾É Åm£¢í¾É ìĉ ÄĊ üĊzĈööúõvI ºýv½$ ¹½v¹ ½v¾é. I-++2)# 

 ûvÀĊùĈù v½ ¡v½¹wÍ ¾ùv ½¹ ¢í¾É ìĉ ¢ĊêåĀùā¿vºýv Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ wz ûvĀ£¹Āúý ć¾Ċñ wĉ ā¹$wñ¹ Iûv½wîúă ÿ ć½

,.3/Ăz ¢Åv ôîÊù ¹¾îöúÝ ë½¹ ÿ äĉ¾Þ£ )#ÿāÂĉ Ì·wÉ yÆ³¾zôzwé I¾{¤Þù ć¹¾îöúÝ ćwăûwÆîĉ ÿ ¹wú¤Ýv 

ûwñ½Āù ÿ ÿºĊþuõ IÀĊí ĈÆ£wí$/I-+++)# ¢ĊõwÞå üĊz ĂÖzv½üĊz ćwăöúõv¢í¾É ¹¾îöúÝ ÿ Ĉö ½¹ Ăí ¢Åv ĈÝĀÑĀù wă

 ¡½w¬£ ÿ ćÂ£v¾¤Åv ĂÍ¾ÝzüĊ ôöúõvĂz½ĀÕ  ÿ āºþþí½¹wÍ Ôzvÿ½ ćÿ½ èĊê´£ )¢Åv āºÉ ¦´z ā¹¾¤Æñºþþí¹½vÿā  ½¹

 Ăă¹ ćvº¤zv,43+  Ĉzwĉ½v¿wz ÿ ºĉ¾· āÿ¾ñ½wí ĈùwòÊĊ~ wzzüĊ ôöúõv)IMP(0  )¢Êñ ½vºĉº~Üévÿ½¹  ¡wêĊê´£ ûwú¤·wÅ

¢Åv wþ{ù üĉv ¾z  ¡v½¹wÍ ĂíĂýwĄþ£  Ăîöz I¢Åv ć¹wÎ¤év ĂöùwÞù ¾Ċñ½¹ôÞå¡đwÞæývÿ  IĈÝwú¤«v ¡đ¹w{ù Ić½w¤å½

 ¹½vĀù ¾òĉ¹ ÿ ¡wÝĒÕv½wîÉj wý Ĉù ôùwÉ ÀĊý v½)¹ĀÉ 

øÊ¯ ºþÅ ½¹ ¢æý ¢ÞþÍ āwòĉw« Ăz Ă«Ā£ wz½ĀÊí ĂõwÅ ¢ÆĊz ¿vºýv  Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ Üùw« óºù ¹Ā{ý ôĊõ¹ Ăz ÿ

ā¹½ÿv¾åĉv Ĉ¤æý ćwăĈù èĊê´£ üĉv Iûv¾Ăz I¢ÞþÍ üĉv ĂÞÅĀ£ ÿ ºÉ½ ćv¾z yÅwþù ć½wîăv½ ºývĀ£ ²ÖÅ ½¹ ËĀÎ·

üĊzĂĉ¾Úý û¹Āù¿j ¡½ÿ¾Ñ ¾z Ĉzwĉ½v¿wz üĊêê´ù ā½vĀúă Ăí ćºĊím£ øá¾ĊöÝ )¹¹¾ñ Ĉööúõvv Ă¤Åw·¾z Ĉzwĉ½v¿wz ćwă ¿

ĂÞÅĀ£ ćwă½ĀÊíĂ¤Év¹ wă½ĀÊí ¾ĉwÅ ½¹ Ă¤åwĉ¾¤Æzÿ ÿ Ĉõ¾å Iāºýw É¹$ ºýv1 I44.,½wùĀí ÿ ĈîÅ½ÿw« IĈöăĀí J2 I

,44.ÈăÿÂ~ Ăí Ĉĉw« w£ ĂýwæÅm¤ù )# ½v¼ñ¾Ċ§m£ ôùvĀÝ ¹½Āù ½¹ ĈÞùw« Ĉz¾¬£ èĊê´£ ûv¾ĉv ½¹ ¿Āþă ¢Åv ÜöÖù ¾ñ

ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾zJ¢Åv āºÊý ÷w¬ýv Ĉ¤æý ćwă 5¢Åv ôĉ» ±¾É Ăz èĊê´£ ĈöÍv ĂöuÆù üĉv¾zwþz 

v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾z ¾§où ôùvĀÝ ¾Ċ§m£ā¹½ÿv¾å Ĉ£K¢Åv ĂýĀò¯ ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă 

èĊê´£ ¡wĊz¹v ÿ ĂþĊÊĊ~ 

 Iwă¿wĊý ¹½Āù ½¹ ¡wÝĒÕv yÆí )¹½v¹ wă½ĀÊí ć¹wÎ¤év ĂÞÅĀ£ ÿ ºÉ½ ½¹ ć¾§où Èêý ¡v½¹wÍĒÅ ¡w´Ċ«¾£ ÿ èĉ

ã¾Îùûwñºþþí  ¿v Ĉîĉ Ĉ«½w· ćwă½v¿wz ½¹øĄù¾£ ¹¾îöúÝ ²ÖÅ ćwê£½v ÿ ĈýwĄ« ćwă½v¿wz ½¹ ć½wñºýwù óĀÍv üĉ

ÍĈĉw¬ýj¿v )¢Åv Ĉ£v½¹wć½Āu£ ûĀùv¾Ċ~ āºÉ ÷w¬ýv ¡wêĊê´£ ½¹ Ăý ÿ Ĉzwĉ½v¿wz ¡wĊz¹v ½¹ Ăý ĂíĊþ¯ Ĉzwĉ½v¿wz ćwă ü

Ĉù ¾Úý Ăz ć½ÿ¾Ñ ½wí üĉv ÷w¬ýv v¼õ Iāºĉ¹¾òý āºăwÊù ĈêĊê´£JºÅ½ Ĉù ÈăÿÂ~ üĉv Ă¬Ċ¤ý üĉv¾zwþzÅ¹ ºývĀ£ ¹½ÿw¤

                                                            
1 Welch and Luostarinen 

2 Calof and Beamish 

3 Rundh 
4 Katsikeas, Leonidou, & Morgan 
5 International marketing and purchasing 
6 Deshpande, Farley, & Webster 
7 Kohli, Jaworski, & Kumar 
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ā¿w£ üĉv Ăí ºÉwz Ă¤Év¹ Ĉzwĉ½v¿wz ¡wĊz¹v ½¹ ćvûwù¿wÅ ćv¾z ûvÿv¾å ĈöúÝ ÿ ć¹¾z½wí Üåwþù Ăz ¾¬þù ¹Ā· ¾ùv· wă ºăvĀ

¢í¾É ĈÊăÿÂ~ ¿wĊý Ăz Ă«Ā£ wz )¹Āzā¹½ÿv¾å āºþþí½¹wÍ ćwăüù ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwăā¹½ÿv¾å È¸~ Ĉöù ¢í¾É Ăöú« ćwă

Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ĆþĊù¿ ½¹ ûv¾ĉv Ĉ¤æý v ½¹ ¢æý ¢ÞþÍ ìĉÂ£v¾¤Åv ¢Ċúăv ü¤å¾ñ ¾Úý ½¹ wz ÿz ÿ ûv¾ĉ Ăz Ă«Ā£ w

ĈýwĄ« ºýÿ½¢Ą« ÿ ûºÉûwù¿wÅ ĈùĀúÝ ć¾Ċñ ¾£¾z ÿ yÅwþù óºù ìĉ ¹Ā«ÿ I¢zwé½ ÈĉvÀåv ÿ ¿wz ¹wÎ¤év ¢úÅ Ăz wă

Ăz ā¿Ā³ üĉv ½¹ć½ĀÕćÂ£v¾¤Åv ¾ĉwÅ wz ðþăwúă Ăí¢í¾É Ăz IºÉwz ÀĊý ûwù¿wÅ ¾ÍwþÝ ÿ wăā¹½ÿv¾å āºþþí½¹wÍ ćwă ćwă

 w£ ¹¾í ºăvĀ· ìúí ûv¾ĉv Ĉ¤æýā¾Ąz ¾¨ívº³Ăz ¿v v½ ć½v¹¾zìĊþî£ ÿ óĀÍv ć¾Ċñ½wíºývĀ¤z ÿ ºĉwúþz Ĉzwĉ½v¿wz ćwă 

 v½ Ăõ¹w{ù ¾ă ĂþĉÀă wĉ ÿ ā¹v¹ ÈĉvÀåv v½ ¹Ā· ¡đ¹w{ù ¿v ìĉ ¾ă ¿v āºÉ yÆí Ç¿½v wĉ ÿ ¹Ā· ¡đ¹w{ù ôí ¹vºÞ£

)ºă¹ Èăwí 

 ¹¾îöúÝ ÿ ¡v½¹wÍ ć½Ā´ù½v¿wz üĊz ĂÖzv½ ĆþĊù¿ ½¹ Ĉz¾¬£ ĂÞõwÖù üĊõÿv ówÅ ½¹ Èýv½wîúă ÿ ûwñÿ¹wí ÔÅĀ£ ¡v½¹wÍ

-++-  )¢å¾ñ ÷w¬ývûjwă  ûvĀþÝ wz ¹Ā· ÈăÿÂ~ ½¹< ¿v ĈÉwý ćwăºùwĊ~ ÿ āºý¾z ÈĊ~ ôùvĀÝ 5ć½Ā´ù½v¿wz ¡wùvºév

 ćv¾«vûjwă ;¿vìĉ wz ¡v½¹wÍ Ĉòþăwúă ÿ ¡v½¹wÍ Ĉò¤Æzvÿ I¡v½¹wÍ Ăz¾¬£ ôùwÝ ĂÅ ĂÖzv½ ĈÅ½¾z Ăz ã¾Õ

 ¿v ÿ ¡v½¹wÍ ć½Ā´ù½v¿wz ¡v½¹wÍ ÔĊ´ù Èêý ÿ ¡v½¹wÍ ¹¾îöúÝ wz ¡v½¹wÍ ć½Ā´ù½v¿wz ĂÖzv½ ĈÅ½¾z Ăz ¾òĉ¹ ã¾Õ

 ¡v½¹wÍ Ĉòþăwúă ÿ Ĉò¤Æzvÿ IĂz¾¬£ ôùvĀÝ I¹v¹ ûwÊý ÈăÿÂ~ ªĉw¤ý )ºþ¤·v¹¾~ ĂÖzv½ üĉv ôĉºÞ£ ½¹ĂÖzv½v¨ù ć ÿ ¢{

Í ć½Ā´ù½v¿wz üĊz øĊê¤Æù ĈÕw{£½v üĊþ°úă )ºý½v¹ ¡v½¹wÍ ć½Ā´ù½v¿wz wz ½v¹wþÞù ½v¾é¾z ¡v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ ¡v½¹w

¢Åv JĈúý ôĉºÞ£ ¡v½¹wÍ ÔĊ´ù ¾Ċ§m£ ¢´£ ĂÖzv½ üĉv wùv ć½Ā´ù½v¿wz üĊz ĂÖzv½ ¡v½¹wÍ ÔĊ´ù Ăí ĂĊÑ¾å üĉv ÿ ¹ĀÉ

Ĉù ôĉºÞ£ v½ ¡v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ ¡v½¹wÍ)¢Åv āºÊý ºĊtw£ Iºþí 

$ ć¹Ā¬Å ÿ ā¹v¿ºú´ù,.4+úÝ ¾z ¾§où ôùvĀÝ ĈÅ½¾z ûvĀþÝ wz ¹Ā· ÈăÿÂ~ ½¹ #¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îö ćºĊõĀ£ ćwă

üúîă ÿ üĊzĀ£ Çÿ½ Ăz Āòõv üĊú¸£ Ăí ºþ¤åwĉ ¢Å¹ Ă¬Ċ¤ý üĉv Ăz ûv¾ĉv3  ûwÊýùĈāwòþz Ăí ºă¹ ā¿vºýv wz ćwăï½Àz¾£ I

 ½wí ćÿ¾Ċý º³vÿ ĂþĉÀăw~üĊĉÈĊz ĈîĉÀĊå ½wí ćÿ¾Ċý Ăz ĈîĉÀĊå Ăĉwù¾Å ć¹Ā«Āù ¢{Æý I¾£z ówú¤³v wz I¾£ÈĊ Ăz ć¾£

½¹w{ù ¡v½¹wÍĈù ¡ÈĊz ¡v½¹wÍ ¡ºÉ ćv½v¹ ÿ ºþþíĈù ûwÊý ªĉw¤ý üĊþ°úă )ºþ¤Æă ć¾£¢ĊõwÞå Ăí ºă¹ ćwă

 ÿ ¢{¨ù ¾Ċ§m£ āwòþz ½¹ ĂÞÅĀ£ ÿ èĊê´£þÞùĈ ½¹ ¢Ċîõwù ÿ ĈýwÆýv Ăĉwù¾Å ¾§v wùv J¹½v¹ āwòþz Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾z ½v¹

 ûv¾ĉv ¢ÞþÍ È¸zþÞùĈ ½v¹ý)¢ÆĊ 

wz Ă«Ā£ Ăz ªĉw¤ý Ăz¢Å¹Â~ ¿v āºùj Èăÿ<wÅwþÉĈĉ ā¾Ąz ¾z ¾§où ôùvĀÝ¢Í¾å ¿v ć½v¹¾zwăć ¾åj½wíĉĂýwþ üĊzĈööúõv 

v¾zć yÆíćwă½wíÿ üĊùm£ Á¾ývć $ĂÞõwÖù¹½Āùöù ¢í¾É 5Ĉ v ¿wñĉv¾#û ;¾§où ôùvĀÝ ¾z ā¾Ąz¿v ć½v¹¾z ¢Í¾åwăć 

üĊz Ĉööúõv¿v āwñºĉ¹ üĊz ½v¿wz ûwñ¾{·v ¿wñ Ĉööúõvĉûv¾  v½ĈùûvĀ£ yõwé ½¹ ½wĄ¯ ´ù½Ā öíĈ Ăê{Õćºþz ¹Āúý íĂ 

¡½w{Ý ºýv¾åj½wí Ç¾òý 5¿vĉĂýwþ üĊzĈööúõvI ½ÿjĀýć ÿ éĒ·Ċ¢ ¾åj½wíĉĂýwþ üĊzĈööúõvI Àĉwú£ Ĉ¤zwé½ ½wí¾åjĉĂýwþ üĊz Ĉööúõv

 ÿĂî{É ć¿wÅ¾åj½wíĉĂýwþ üĊzĈööúõv  Ăí ¾ăĉì v ¿vĉü  ÿ ¡đĀêù ôùwÉ ¹Ā· ôùvĀÝ Ă¤Å¹ ½wĄ¯¾ĉ¿  Ĉ£đĀêùÆăºþ¤ 

ă ÿ Ĉù¾í$ Iûv½wîú,.44)# 

w¤ýĉª ö´£Ċô ā¹v¹ ÈăÿÂ~ ½¹ wă<{£ĊĊü £v½¹wÍ ¹¾îöúÝĈ ¡v½¹wÍ ºĄÞ£ wz ;íw³ Ĉ¿v m£Ċĉº ò¤Æ{úă ÿ ĂÖzv½Ĉ  ĂÅ

½Ā´ù½v¿wz ôùwÝćI ¾¤Êù ć½Ā´ùć é½ ÿĊy ½Ā´ùć ¹¾îöúÝ wz £v½¹wÍĈ m£ ÷ºÝ ÿĊĉº íĊæĊ¢  ¡v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾z Ôzvÿ½

                                                            
8 Tobin & Heckman  
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þ°úă )¢ÅvĊü ù ÈêýĊ¬ýw Ĉ¾ñ £ÞºĄ ýwù¿wÅĈ ¹ ĂÖzv½ ½/  ôùwÝûÿ½¹Ĉýwù¿wÅ £v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾zĈ  Ôzvÿ½ ½¹Ăz$À« 

z ĂÖzv½Ċü íĊæĊ¢ ¹¾îöúÝ ÿ Ôzvÿ½# m£ ¹½ĀùĊĉº ¢å¾ñ ½v¾é  IĈ¯Āöz ÿ ĈúĊ³½ Iā¹v¿wéj$,.44)# 

ĉĂ¤åwćwă  ÈăÿÂ~<ÿwívÿć £v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾z ¾§où ôùvĀÝĈ Àù ÿĉ¢ ¤zwé½Ĉù 5Ċ¬ýwĈ¾ñć Â£v¾¤Åvćwăć ãwÖÞýv¼~ĉ¾ ć

É ½¹¢í¾wăć ¤ÞþÍĈ ;ºþúývĀ£ ¹wÞzv Ăí ¹v¹ ûwÊýćwăć ¢í¾É $özwéĊ¢ ½v¿wzĉzwĈI õwù ÜzwþùĈ ~ ÿĊºþz¾îć åv¾â«Ċw #Ĉĉ

þ°úă ÿĊü ãwÖÞývć¾ĉ¼~  ½v¿wz ¾z Àí¾ú¤ù$j¾åĉºþ öúÝĊ£wĈI ½ÿwþåć Â£v¾¤Åvĉì õĀ£ ÿĊº ¾Õ ¿vĉè wă¹v¹½v¾éć åÝ¾ #Ĉ

ê¤Æù ¾Ċ§m£Ċø ÿ ½v¹wþÞùć Àù ¾zĉ¢ ¤zwé½Ĉ  ¹¾îöúÝ ÿ£v½¹wÍĈ þ°úă ÿ ¹½v¹Ċü  ÈêýĈ¬ýwĊùć¾ñ ãwÖÞývĉ¼~ć¾ ýĊÀ 

m£ ¹½ĀùĊĉº ¢å¾ñ ½v¾é $ÊzĊ¾ ¤Å¾~vº· Iûv½wîúă ÿ Ĉ,.44)# 

Ă¤åwĉ ÃwÅv ¾z Ĉ{Ċí¾£ ÈăÿÂ~ üĉv ćwă<üĊz Ĉĉv¾ñ½v¿wz ¢úÅ Ăz Ĉĉv¾ñ½v¿wz ¿v¢í¾É ĈööúõvĈýwĄ« ćwă ;ă ĈöÍv ãº

÷ĀĄæù ¹wĄþÊĊ~ ć½Āu£ üĉvćv¾z Ĉĉv¾ñ½v¿wz ć¿wÅ ¢í¾ÉĂ¤åwĉ ºăvĀÉ ÃwÅv ¾z )¢Åv ĈýwĄ« ćwăîúă Ăí øĉºĉ¹ wă ć½w

¢í¾É wz Ô{£¾ù ćvÀ«v Ĉùwú£üĊz ćwăüĊz Ĉĉv¾ñ½v¿wz ÷ĀĄæù wz Ĉööúõv ÃwĊêù Ić½w¬£ āwñºĉ¹ ¿v )¢Åv ÷¿đ Ĉööúõv

üĊz Ĉĉv¾ñ½v¿wz Ĉzwĉ¿½v ćv¾z ć¹wú¤Ýv ôzwé ĈöĊö´£ ½vÀzv IÈăÿÂ~ üĉv ć¹wĄþÊĊ~¢í¾É Ĉööúõv½v wăĈù ĂtvJºă¹  üĉv¾zwþz

ćÂ£v¾¤Åv ¢å¾ÊĊ~ ÿ Ĉ«½w· ćwă½v¿wz ¾¤Ąz ë½¹ ćv¾z ÃwĊêù üĉv ¿v ĈýwĄ« ûv¾ĉºù ÿ x¼« ćv¾z ½v¼ñ¾Ċ§m£ ćwă

wò£½ÿv Ã½Ā£$ ¹¾í ºþăvĀ· ā¹wæ¤Åv ĈýwĄ« äö¤¸ù ćwă½v¿wz ½¹ ûwĉ¾¤Êù ć½vºĄòý4 I-+,0)# 

 Ăõwêù<Ĉ£v½¹wÍ ćv¾ñ½v¿wz ½w¤å½,+ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ; ĉv óºùĈöñĀĊĉĀí ÿ ûwñÿ¹wí ÔÅĀ£ Ăí èĊê´£ ü,,  ½w¤å½ ¾Ċ§m£

 Ĉ¤õw³ ½¹ üĊþ°úă ÿ ¢Åv üĊĉw~ wĉ đwz ć½ÿwþå ćv½v¹ ÔĊ´ù Ăí ĈÖĉv¾É ¢´£ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ćÿ½ v½ Ĉĉv¾ñ½v¿wz

Ĉù Ĉzwĉ¿½v øĊ¤Æă üĊĉw~ wĉ đwz ¢zwé½ ¡ºÉ wz ĈÖĊ´ù ½¹ Ăí¬ĉv$ Ăæõoù ĂÅ wz Ĉĉv¾ñ½v¿wz ½w¤å½ óºù üĉv ½¹ Iºĉwúýw ¹

¶Åw~ ÿ Ĉzwĉ½v¿wz ćºþúÉĀă ½wÊ¤ýv IĈzwĉ½v¿wz ćºþúÉĀă ¹¾îöúÝ$ ¾Ċâ¤ù ĂÅ ¢´£ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ #Ĉzwĉ½v¿wz Ĉă¹

 ĂÖzv½ ¹v¹ ûwÊý ªĉw¤ý )¢Åv āºÉ Üévÿ È¬þÅ ¹½Āù #Çÿ¾å ĈÊ¸z¾§v ¹¾îöúÝ ÿ Ĉ£v½¹wÍ ¹ĀÅ ¹¾îöúÝ IĈ£v½¹wÍ ºÉ½

¢ĊêåĀù ÿ v¾ñ½v¿wz ½w¤å½ üĊz ¢{¨ù¹ ¹Ā«ÿ Ĉ£v½¹wÍ ćwăā¾Ąz ¹¾îöúÝ ćÿ½ Ôêå ºĉºÉ Ĉ¤zwé½ ÔĊ´ù ÷ÿ¹ )¹½vÿ ć½

Çÿ¾åĂz Ĉ£v½¹wÍ ćwăÔĊ´ù ½¹ I¢Åv Ă¤Év¹ ¾§v ¾ĊòúÊ¯ ¡½ĀÍøí ¢zwé½ Ăí Ĉĉwăv¾ñ½v¿wz ½w¤å½ üĊz ĂÖzv½ ¢Åv ¾£ 

ā¾Ąz ÿÔĊ´ù ½¹ ¾·j Ă¬Ċ¤ý )¢Åv Ă¤Évºý ¹wĉ¿ ¾Ċ§m£ ¾òĉ¹ Ă{þ« ÿ¹ ½¹ ¢Åv Ĉæþù ć½ÿ ½w¤å½ ĂÖzv½ øÕĒ¤ù ćwă

wzÔĊ´ù ½¹ ÿ ¢{¨ù ¡v½¹wÍ È¸z¾§v ¹¾îöúÝ ÿ Ĉ£v½¹wÍ ćv¾ñ½v¿ Ĉæþù ĂÖzv½ üĉv ć½ÿwþå ×w´õ¿v øÕĒ¤ù ¾Ċá ćwă

)¢Åv 

 ãvºăvèĊê´£ 

¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾z wăºþĉwÊĊ~ ¾Ċ§m£ ĈÅ½¾z èĊê´£ üĉv ĈöÍv ãºăā¹½ÿv¾å ćwă ćwă)¢Åv ûv¾ĉv Ĉ¤æý 

 ĈöÍv ãºă, ¾z Ĉĉv¾ñ½v¿wz ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ązā¹½ÿv¾å ćwă ćwăûv¾ĉv Ĉ¤æý 

 ĈÝ¾å ãºă,(, ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5ć¾¤ÊùĈĉv¾ñ ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾zā¹½ÿv¾å ćwă ćwă¤æýûv¾ĉv Ĉ 

 ĈÝ¾å ãºă-(, ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5yĊé½Ĉĉv¾ñ ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾zā¹½ÿv¾å ćwă ćwăĈ¤æý ûv¾ĉv 

ºăĈÝ¾å ã .(, ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5õĀ£Ċº ¡wÝĒÕv ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾zā¹½ÿv¾å ćwă ćwă¤æýûv¾ĉv Ĉ 

 ĈÝ¾å ãºă/(, ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5Āò¸Åw~¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉĉā¹½ÿv¾å ćwă ćwăv Ĉ¤æýûv¾ĉ 

                                                            
9 Torres Ortega 
10 Export market orientation (EMO) 
11 Cadogan & Cui Yeugli 



    

    FARAYANDNO 

ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, ā½wúÉ *.2  
3/ 

 ĈöÍv ãºă-½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Üzwþù ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5¢í¾É Ĉ£vā¹½ÿv¾å ćwă ćwăûv¾ĉv Ĉ¤æý 

 ĈÝ¾å ãºă,(- ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5wù¾ÅĉĂ ýwÆýv¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉā¹½ÿv¾å ćwă ćwăæýûv¾ĉv Ĉ¤ 

 ĈÝ¾å ãºă-(- ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5Üzwþù åĊÀĉî¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉā¹½ÿv¾å ćwă ćwăýûv¾ĉv Ĉ¤æ 

ĈÝ¾å ãºă .(-£ 5 ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞÜzwþù ýwù¿wÅ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉā¹½ÿv¾å ćwă ćwă¤æýûv¾ĉv Ĉ 

ĈÝ¾å ãºă /(- ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5Üzwþù ýwîù¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉā¹½ÿv¾å ćwă ćwăĈ¤æý ûv¾ĉv 

 ĈÝ¾å ãºă0(- ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5Üzwþù õwùĈ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉ ¢í¾Éā¹½ÿv¾å ćwă ćwăĉv Ĉ¤æýûv¾ 

 ĈöÍv ãºă.¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5ā¹½ÿv¾å ćwă ćwăæýûv¾ĉv Ĉ¤ 

 ĈÝ¾å ãºă,(.óĀÎ´ù wĉ đwí ¾ÎþÝ ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5 ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾zā¹½ÿv¾å ćwă ćwă Ĉ¤æý

ûv¾ĉv 

 ĈÝ¾å ãºă-(. ¾ÎþÝ ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5éĊ¢ú ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾zā¹½ÿv¾å ćwă ćwăĈ¤æý ûv¾ĉv 

 ĈÝ¾å ãºă.(. ¾ÎþÝ ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5¿Ā£ĉÜ ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾zā¹½ÿv¾å ćwă ćwăĈ¤æý ûv¾ĉv 

 ĈÝ¾å ãºă/(. ¾ÎþÝ ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5ê´£Ċ¡wê ½v¿wzĉzwöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îå ćwăā¹½ÿv¾ ćwă

ûv¾ĉv Ĉ¤æý 

 ĈöÍv ãºă/¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z ûĒí ÔĊ´ù ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5ā¹½ÿv¾å ćwă ćwăv¾ĉv Ĉ¤æýû 

 ĈÝ¾å ãºă,(/ ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5ôùvĀÝ ¹wÎ¤év¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z ćā¹½ÿv¾å ćwă ćwă¤æýûv¾ĉv Ĉ 

 ĈÝ¾å ãºă-(/ ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5ôùvĀÝ ÅĊÅw*Ĉ ýĀýwé¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ĉā¹½ÿv¾å ćwăćwă  Ĉ¤æý

ûv¾ĉv 

 ĈÝ¾å ãºă.(/ ¾Ċ§m£ ĈòýĀò¯ üĊĊÞ£ 5ôùvĀÝ ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz ¾z Ăýv½ÿwþåā¹½ÿv¾å ćwă ćwăĈ¤æý ûv¾ĉv 

¹¾îöúÝ Ĉ£v½¹wÍ 

 ¢Ċúăv ÿ Èêý Ăz Ă«Ā£ wz I½ĀÊí ¿v ©½w· ½¹¢í¾É ÿ ¡v½¹wÍüĊz ćwă ¡wêĊê´£ Iwă½ĀÊí ĂÞÅĀ£ ÿ ºÉ½ ½¹ Ĉööúõv

 Ĉzwĉ½v¿wz ćÂ£v¾¤Åv āºþþí üĊĊÞ£ ôùvĀÝ ÿ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ĆþĊù¿ ½¹ ć¹ºÞ¤ùzüĊĊê´£ )¢Åv Ă¤å¾ñ ÷w¬ýv ôöúõv ¾z è

 Ăă¹ ôĉvÿv Ăz Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ćÿ½,41+ ù¾zĈ$ ĈíĀ£ ½wz üĊõÿv ćv¾z Ăí ¹¹¾ñ,41/ ¹Ā· èĊê´£ ½¹ # w£ ¹¾í ÇĒ£

ÀĊí ĈÆ£wí$ ºĉwúý ĈÅ½¾z v½ ¡v½¹wÍ ¢ĊêåĀù ¾z ¾§où ôùvĀÝ,-  Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¡wÞõwÖù üĉv è{Õ )#ûv½wîúă ÿ

Ăzöí½ĀÕ Ĉþă» ÿ ĈþĊÝ ćwă½wĊÞù IĈõwù¾Ċá ÿ Ĉõwù ¹¾îöúÝ ôùwÉ Ĉ¢Åv üĉv Ăz ĂÞõwÖù üĉv ½¹ Ăí JĂæõoùwă ·v¹¾~ 5øĊ¤

¹¾îöúÝ ¢ĉwÑ½ IĈõwù  ÿ ć¾¤ÊùĂòý ü¤Év¹Êù)ć¾¤ 

Ĉĉv¾ñ½v¿wz 

Ĉõw³½¹ĂĉÀ¬£ Ăz ć½wĊÆz ¡wêĊê´£ Ă¤É¼ñ ówÅ āw¬þ~ ĈÕ ĂíyÆí ¹¾îöúÝ ¾z Ĉĉv¾ñ½v¿wz ¡v¾§v ôĊö´£ÿ ½wíÿ

Ă¤·v¹¾~ā¹¾z Ĉ~ ÿ¹ üĉv ¢{¨ù ĂÖzv½ Ăz ć¹wĉ¿ ¡wêĊê´£ Ăí ć¹Ā«ÿwz )ºþ¤ÆĊý ĈÞÖé āºÉ Ç½vÀñ ªĉw¤ý ºýv üîĊõ Iºýv

þù ĂÖzv½ Ĉ¤³ wĉ ĂÖzv½ ¹Ā«ÿ ÷ºÝ ÀĊý Ĉ·¾zĂz v½ ĈæôĊö´£ ªĉw¤ý ûvĀþÝā¹v¹ Ç½vÀñ ĆþĊù¿ üĉv ½¹ ¹Ā· ćwă ºýv

 Iā¹v¿ yĉwý ÿ ā¹v¿½ºĊ³$-++4)# 

                                                            
 12 Katsikeas 



 

FARAYANDNO     

30 
ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, *ā½wúÉ .2  

 ówÅ ½¹ ÿ¾Ċ~wÉ ºĉwÉ,433 Ă{þ« äĉ¾Þ£ Ăz Ăí ºÉwz ĈÆí üĊõÿv v½ v¾ñ½v¿wz ¢í¾É ÿ ¢·v¹¾~ Ĉĉv¾ñ½v¿wz äö¤¸ù ćwă

¾ÍwþÝ Ĉùwú£ ¹½Āù ½¹ ¢Ċúăvwz ¡wÝĒÕv ûj ½¹ Ăí ¹¾í Ĉå¾Þù Ĉ¤í¾É  ½¹ ć¾¤Êù ºĉ¾· ºþĉv¾å ÿ ½v¿wz ½¹ ½v¼ñ¾Ċ§m£

Ĉù »Āæý ¢í¾É ćwă¹¾í½wí ÿ äĉwÙÿ Ăúă Iā¹v¿ yĉwý ÿ ā¹v¿½ºĊ³$ ºþí-++4)# 

¾£ĒÅv ÿ ½ÿ½wý ¡wêĊê´£ è{Õ $,44+ć¾¤Êù ôùwÉ Ĉĉv¾ñ½v¿wz ĆþĊù¿ ½¹ Ĉòþă¾å ¹¾îĉÿ½ #yĊé½ IĈĉv¾ñ ÿ Ĉĉv¾ñ

ĂæĊÙÿ üĊz ĈòþăwúăăĀí ¡wÞõwÖù ÃwÅv ¾z J¢Åv ćv$ ĈîÅ½ÿÿw« ÿ Ĉö,44. ¡wÝĒÕv ºĊõĀ£ ºÞz ĂÅ ½¹ Ĉĉv¾ñ½v¿wz #

Ăz ÿ Ĉ³v¾Õ ÿ ûwù¿wÅ ½¹ ½v¿wz ¡wÝĒÕv È¸~ I½v¿wz÷ĀĄæù ÿ äĉ¾Þ£ yÅwþù ¶Åw~ ć¾Ċñ½wí)ºý¹Āúý ć¿wÅ 

½¹ ø¤ĉj ĂÞõwÖù üĉvć¾¤Êù$ Ĉòþă¾å Ĉĉv¾ñ½v¿wz ôùwÉ Ĉĉv¾ñ½v¿wz ćwăyĊé½ IĈĉv¾ñwÝĒÕv ºĊõĀ£$ ć½w¤å½ ÿ #Ĉĉv¾ñ¡ I

)ºýºÉ ĈĉwÅwþÉ #ĈĉĀò¸Åw~ 

 ĈöÍv ĂĊÑ¾å,v¾ñ½v¿wz 5Ĉĉ  ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz y«Āù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý Ĉù ûv¾ĉv)¹ĀÉ 

 ĂĊÑ¾å,(, 5ć¾¤ÊùĈĉv¾ñ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăûv¾ĉv Ĉ¤æý )¹½v¹ 

 ĂĊÑ¾å-(, 5yĊé½Ĉĉv¾ñ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ĂĊÑ¾å.(, 5¡wÝĒÕv ºĊõĀ£  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ĂĊÑ¾å/(, 5ĈĉĀò¸Åw~  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

¢í¾É Üzwþù 

è{Õ ¾Úý ûw¤Åv ÿ $ ÿÿ¿,443#¹¾îöúÝ I ¡v½¹wÍ wz ćwă¾Ċâ¤ù Ĉýÿ½¹ ôzwéIó¾¤þí ¢´£ ¾Ċ§m£ ½v¾é ĈùI¹¾Ċñ ô¨ù ¹¾{ăv½ 

Ĉzwĉ½v¿wz I¡v½¹wÍ ëv½¹v ÿ Ç¾òý üĊþ°úă )¢ĉ¾ĉºù ¢´£ ¾Ċ§m£ ćwă¾Ċâ¤ù ôzwé¾Ċáó¾¤þí øă ½v¾é Ĉù¹¾Ċñ íĂ üîúù 

¢Åv Ĉýÿ½¹ ĈñÂĉÿ$wăć I¢ĉ¾ĉºù ¢Ċ³ĒÍwă ÿ ĈñÂĉÿwăć wĉ #¢í¾É ñÂĉÿ$ Ĉýÿ¾ĊzĈwăć I¢ÞþÍ ĈñÂĉÿwăć  ½v¿wz

Ĉö·v¹ ÿ ÀĊîĊÆ£wí )ºÉwz #Ĉ«½w· $-+++óºù # ā¹wÅć¾£ ¿v ¹¾îöúÝ ¡v½¹wÍ v½ ûwÊý ā¹v¹ ¢Åv ÿ ¢Åv ºê¤Þù  Ăí

ćwă¾Ċâ¤ù ĂþĊù¿ćv ô¨ù ôùvĀÝ IĈÖĊ´ù Ĉýwù¿wÅ ÿ Ĉ¤ĉ¾ĉºù ćÿ½ ¹¾{ăv½ Ĉzwĉ½v¿wz ºý½v¹ ¾Ċ§m£ ÿ ¿v ûj Ièĉ¾Õ ¾z  ¹¾îöúÝ

¡v½¹wÍ ¾Ċ§m£ Ĉùv¼ñóºù )ºý½ ĈùĀĄæù $ ó½ÿwù-++4¾ă # ÿ¹ Ĉýÿ¾Ċz ÔĊ´ù ÿ Ĉýÿ½¹ v½ ćÿ½ ¹¾îöúÝ ¡v½¹wÍ  ¾§où

Ă¤Æýv¹ ÿ ĂÅ Jāwñºĉ¹  ½Ā´ù ÜzwþùRBV)#,.Ĉ¤ÞþÍ ûwù¿wÅ I ÿ āwñºĉ¹ ¹¾{ăv½ ¡v½¹wÍ ćv¾z ¹w¬ĉv ¢ĉÀù Ĉ¤zwé½  v½

¾Úý½¹ ĈùèzwÖù )¹¾Ċñ wz āwñºĉ¹ I½Ā´ù Üzwþù ¡v½¹wÍ èåĀù ¿v Ăzć¾Ċñ½wí Üzwþù ÿ ĈĉwývĀ£wăć ¢í¾É ¹w¬ĉv Ĉù¹ĀÉ. 

Ăz ûwĊz ÄĊýwĊ«ÿ½ÿwù ÿ $ ûv½wîúă-++3¹¾îöúÝ I# Ĉ£v½¹wÍ wz ôùvĀÝ Ĉýÿ½¹ Ĉýÿ¾Ċz ÿ Ì¸Êù Ĉù¹ĀÉ. ôùvĀÝ  JĈýÿ½¹

IóĀÎ´ù ĈñÂĉÿwăć Ĉ¤ĉ¾ĉºù ÿ Ĉýwù¿wÅ ô¨ù Ăùwý¾z ĈĉwývĀ£IćÀĉ½ Ić½ÿwþå ā¿vºýv ÿ... ¢Åv ÿ ôùvĀÝ Ĉýÿ¾Ċz  ôùwÉ

ĈñÂĉÿwăć ½v¿wz Ĉòýw· ÿ ½v¿wz Ĉù ãºă¹ĀÉ. ûjwă ¾ă ÿ¹ ½w¤·wÅ Ĉþă» ÿ ĈþĊÝ Ăí ¾z ¹¾îöúÝ ¡v½¹wÍ ºý¾§où v½  ¾Úý½¹

Ĉù Iûv½wîúă ÿ ĈÝw¬É$ ºý¾Ċñ-+,/)# 

 ĈöÍv ĂĊÑ¾å-Üzwþù 5  ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz y«Āù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý Ĉù ûv¾ĉv)¹ĀÉ 

 ĂĊÑ¾å,(- 5ĈýwÆýv Ăĉwù¾Å  ¾Ċ§m£öúÝ ¾z ¢{¨ù ¹¾î£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ĂĊÑ¾å-(- 5ĈîĉÀĊå Üzwþù  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ĂĊÑ¾å.(- 5Ĉýwù¿wÅ Üzwþù  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ĂĊÑ¾å/(- 5Ĉýwîù Üzwþù  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 
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 ĂĊÑ¾å0(- 5Ĉõwù Üzwþù  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj 

āwòþz Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾z Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj ½wîăv½ Èêý ûĀùv¾Ċ~ èĊê´£ ćv¾z ÇĒ£ ½¹ Iwă Ăă¹ ôĉvÿv1+  ÈăÿÂ~ wz

ĂýwùwòÊĊ~ "ĈíĀ£" $,41/ # )ºÉ ¿wájÄ~ûj¿v ¾ú¤Æù wùv ÷v½j ĈÊĉvÀåv ½¹ ¹vºÞ£ ¡wêĊê´£ Ĉz¾¬£ Àí¾ú¤ù ¾z üĉv 

ÛĀÑĀù µ½ I¹v¹ w£ ½¹ Ăîþĉv óĀÕ Ăă¹ 3+ ¹vºÞ£ üĉv ÈăÿÂ~ wăĂz ©ÿv ¹Ā· ºĊLÅ½ ÿ ºýÿ½ ĂL¤{õv üĉv ºÉ½ wz Ă«Ā£ Ăz 

ÛĀĊLÉ ìöÆLù ĂLÞõwÖù IĈLz¾¬£ ĈÊĄ« ºLÉ½ ć¿wÅ¹v¿j ć½w¬£ ÿ ¢zwé½ ÿ ãĒ¤tv ½¹ ćwĊý¹ I¹wÎL¤év ĂúĊý ½¹ ÿvó 

Ăă¹ 4+xw¤É I ć¾¤ÊĊz ÀĊý vºĊ~ ¹Āúýûwù¿wÅ Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj ĂÑ¾Ý āĀ´ý ôĊö´£ ) Iāºþþí½¹wÍ ćwăĂzvĀþÝû  ć¾Ċâ¤ù

 ¢Åv ÓwL{£½v ½¹ āwLòþz Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ wz MwúĊê¤Æù ĂíĈúýºývĀ£ ćÀLĉ½ Ăùwý¾z ½¹ ć¹¾{ăv½ ÞLÅĀ£ ãºLă wLz ĂLí Ă

 ôîÉ ¡v½¹wÍĈù¹¾Ċñ )¹ĀÉ Ă¤Éwòýv āºĉ¹wý IĈõw³½¹Ăí ãºă ĂÞÅĀ£ ¡v½¹wLÍ ā½vĀLúă wLz ½wLîăv½wăĈêĉĀÊ£ ć ÿ 

Ĉ{Ċá¾£ ów{ý¹ āºÉ ¢Åv Ăz ¾Úý ĈùºÅ½ Ă«Ā£ øíĂLz ć¾L£ ĂLÞõwÖù ¢·wþLÉ ¢ĊÞLÑÿ ĈLöÞå üĉÿºL£ ¤¸ĊùjĂL 

¢í¾LÉ ĈzwLĉ½v¿wzwă ÿ ôLĊö´£ êýÓwL ¡ĀLé ÿ äÞLÑ ûjwă āºLÉ ¢LÅv) yĊÅjĈÅwþÉ üĉv ÛĀÑĀù ÿ ë½¹ āwñºĉ¹Ĉĉwă 

Ăí ª¤þù Ăz ĈöÞå Ôĉv¾É üĉÿº£  Ă¤¸ĊùjāºÉºýv ĈùºývĀ£ āv½ v½ ćv¾Lz ôL³ ĂÊĉ½¡ĒîÊù ćv ¡v½¹wÍ ½ĀÊí ÿ ÌĊÎ¸£ 

²Ċ´Í Üzwþù ćv¾z Ăz ĈzwĊ¤Å¹ ¹¾îöúÝ Ĉ£v½¹wÍ đwz øăv¾å I¹vÂý ĈþĊÆ³ ÿ ĈĉwÝ¹$ ºĉwúý ,.32 )# 

 ĈöÍv ĂĊÑ¾å.ùj 5ĊĂ¤¸ ½v¿wzĉzwĈ  ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz y«Āù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý Ĉù ûv¾ĉv)¹ĀÉ 

 ĂĊÑ¾å,(.Ă¤¸Ċùj 5 ½v¿wzĉzwóĀÎ´ù Ĉ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

ĂĊÑ¾å-(.Ă¤¸Ċùj 5 ½v¿wzĉzw¢úĊé Ĉ  ¾Ċ§m£öúÝ ¾z ¢{¨ù ¹¾î£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ĂĊÑ¾å.(.Ă¤¸Ċùj 5 ½v¿wzĉzwÜĉ¿Ā£ Ĉ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

ĂĊÑ¾å/(. 5Ĉzwĉ½v¿wz ¡wêĊê´£  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

ûĒí ÔĊ´ù 

¿v ûĒí ÔĊ´ù Ăí ¹Āz ĈúĄù ćwă¾Ċâ¤ù ½¹ üĉv ÈăÿÂ~ ĈĉwÅwþÉ ÿ ºÉ ½¹ ¾¨ív Ă{³wÎùwă Ăz ûj ¾Ċ§m£ ¾z  ¹¾îöúÝ

ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă ā½wÉv ºÉ. ÔĊ´ù wz ĂÖzv½ ½¹ Ăí ¢Åv ć¿wz ø¤ÆĊÅ Iûwù¿wÅ Ăz )¢Åv äö¤¸ù ćwă

ĊõwÞå Ăz ûj ½¹ Ăí ĈÖĊ´ù Ôĉv¾É xĀ¯½wĄ¯ ½¹ ºĉwz ¢Ą« üĊúăĈù ¢ I¡½ĀÍ üĉv ¾Ċá ½¹ Ăív¾¯ I¹ĀÉ ĈÅ½¾z ¹¿v¹¾~

ÔĊ´ù ¿v vÀ¬ù ûwù¿wÅ Ăz ã¾Í Ă«Ā£āv¾úñ Iûj ćwăøĄù ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ )¹Āz ºăvĀ· āºþþí ÿ ĈÖĊ´ù ôùvĀÝ üĉ¾£

ā¹½ÿv¾å ¾z ¾§où ûĒí)¢Åv āºÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă 

 ĈöÍv ĂĊÑ¾å/ 5´ùĊÔ ûĒí  ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz y«Āù£v½¹wÍ Ĉí¾É¢ ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý Ĉù ûv¾ĉv)¹ĀÉ 

 ĂĊÑ¾å,(/ 5ć¹wÎ¤év ôùvĀÝ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwă ûv¾ĉv ½¹ Ĉ¤æý)¹½v¹ 

 ĂĊÑ¾å-(/ 5ĈÅwĊÅ ôùvĀÝ*ĈýĀýwé  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăûv¾ĉv ½¹ Ĉ¤æý )¹½v¹ 

ĂĊÑ¾å.(/ 5Ăýv½ÿwþå ôùvĀÝ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăûv¾ĉv ½¹ Ĉ¤æý )¹½v¹ 
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 ôîÉ,( Ă¤åwĉ 5Ü{þùÈăÿÂ~ ćwă 

èĊê´£ Çÿ½ 

¢åwĊă½ Ĉúí ÈăÿÂ~ ¾Ñw³ ìĉ ĂÞõwÖù ĈæĊÍĀ£æĈÊĉwúĊ~,/ ¢Åv )ÈĉwúĊ~ ĈÊăÿÂ~ ¢Åv Ā£ĈæĊÍæĈþĊĊ{£ Ăí z¾ 

ÃwÅv xw¸¤ýv ĂýĀúýćv Ĉå¹wÎ£ ÿ ã¾Þù ¿v ¹v¾åv ĂÞùw«ć ÈăÿÂ~ ÿ ¶Åw~ ûjwă Ăz ìĉ ĂÝĀú¬ù wz ÈÅ¾~ ā¹wæ¤Åv ¿v 

ÈÅ¾~IĂùwý Ĉ¬þÅ¾Úý ÿ wĉ Çÿ½wăć ¾òĉ¹ Ăz ĂÞõwÖù ÜÑÿ ¹Ā«Āù øÝv ¿v IÇ¾òý āºĊêÝwăI ÿ wă½w¤å½ ĂzĈöí½ĀÕ 

©v¾¸¤Åv ¡wÝĒÕv ā½wz½¹ Ôĉv¾É Ĉñºý¿ ÿ ĂõĀêùwăĈĉ Ăí ¹v¾åv v½ üĊÞù ÿ Àĉwú¤ù ĈùIºþí Ĉù¹¿v¹¾~ $IĈĉv¿¾Ċù ,.33I 
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ûĒí ÔĊ´ù 

đwí 

 ¢úĊé 

Üĉ¿Ā£ 

¡wêĊê´£ Ĉzwĉ½v¿wz 

Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj 

ĈýwÆýv Ăĉwù¾Å 

ĈîĉÀĊå Üzwþù 

Ĉýwù¿wÅ Üzwþù 

Ĉýwîù Üzwþù 

Ĉõwù Üzwþù 

¢í¾É Üzwþù 

yĊé½Ĉĉv¾ñ 

ć¾¤ÊùĈĉv¾ñ 

 

ć½w¤å½ 

Ĉòþă¾å 

¶Åw~ĈĉĀñ 

¡wÝĒÕv ºĊõĀ£ 

 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 

Ĉõwù ¹¾îöúÝ 

ć¾¤Êù ¢ĉwÑ½ 

 ü¤Év¹ Ăòý

ć¾¤Êù 

 

ć¹wÎ¤év ôùvĀÝ 

ĈýĀýwé *ĈÅwĊÅ ôùvĀÝ 

 ôùvĀÝĂýv½ÿwþå 

Ĉĉv¾ñ½v¿wz 
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Ë 30 )#Ăz Ĉ£½w{Ý ÈăÿÂ~wăć ĈÊĉwúĊ~ Ĉ£wÞõwÖù ºþ¤Æă Ăí Ăz ĈÅ½¾z Ç¾òýI āwñºĉ¹wă ÿ ćwă½w¤å½ Ĉăÿ¾ñ ¿v ¹v¾åv 

ĂÞùw« ā½wz½¹ I¹vº·½ āºĉº~ wĉ ĈÝĀÑĀù Ëw· Ĉù¹¿v¹¾~ $Iûwĉ½ĀÎþù ,.4.I Ë,.3)# 

üĉv ĂÞõwÖù iÀ« ÈăÿÂ~wăć Ĉ«w¤þ¤Åv,0 ¢Åv )ÈăÿÂ~ Ĉ«w¤þ¤Åv ĈÊăÿÂ~ ¢Åv Ăí ćv¾z ìúí Ăz øĊúÎ£āºý¾Ċñ ¹½ 

IüĊĊÞ£ Ĉzwĉ¿½v ÿ ÈþĉÀñ üĉ¾¤Ąz ÷vºév ½¹ ¢ĊÞéĀù Ì¸Êù Ĉ³v¾Õ āºÉ ¢Åv )ÈăÿÂ~ Ĉ«w¤þ¤Åv ¾z üĉv ÃwÅv Ï¾å 

wþz āºÉ Ăí ÈăÿÂ~¾ñ ë½¹ ĈêĊé¹ ¿v ĂöuÆù ½¹ ¢Å¹ ¹½v¹ )¡wÝĒÕv ÷¿đ ćv¾z ü¤·v¹¾~ Ăz ĂöuÆù øĊúÎ£¾Ċñć 

¢ĉ¾ĉºù v½wîÉj Ì¸Êù āºÉ ¢Åv )ãºă èĊê´£ IĈ«w¤þ¤Åv ĈÅ½¾z ĂĊÑ¾åwăć Ëw· ÿ ĈÅ½¾z Ôzvÿ½ āÂĉÿ ¢Åv 

$Iv¾£ĀĄõwù ,.4.I Ë 2)# 

ìĉ óvoÅ ½wĊÆz ¢Ċúăvwz ½¹ ôĊö´£ ĈöùwÝ üĊĊÞ£ ôévº³ ø¬³ ĂýĀúý ¢Åv )üĊĊÞ£ ôévº³ ø¬³ ĂýĀúý ÷¿đ ćv¾z 

ć½ÿj¹¾ñ ā¹v¹ćwă ÓĀz¾ù Ăz óºùĈzwĉ ¡đ¹wÞù ć½w¤·wÅ ½wĊÆz ¢Ċúăvwz ¢Åv )ûj¹Ā«ÿwzĂí ½¹ ¹½Āù ø¬³ ĂýĀúý ÷¿đ 

ćv¾z ôĊö´£ ĈöùwÝ ÿ óºùćwă ć½w¤·wÅ èåvĀ£ Ĉöí ¹Ā«ÿ I¹½vºý wùv ĂzøÝ¿ ć½wĊÆz ¿v ÈăÿÂ~ûv¾ñ ôévº³ ø¬³ ýĀúýĂ 

÷¿đ -++ ¢Åv )üĉĒí ÀĊý ºê¤Þù ¢Åv ½¹ ôĊö´£ ĈöùwÝ ĈåwÊ¤ív zćv¾ ¾ă ¾Ċâ¤ù ,+ wĉ -+ ĂýĀúý ÷¿đ ¢Åv wùv ôévº³ 

ø¬³ ĂýĀúý -++ ôzwé Ûwå¹ ¢Åv )wùv ½¹ ôĊö´£ ĈöùwÝ ćºĊtw£ ôévº³ ø¬³ ĂýĀúý ¾z ÃwÅv ôùwÝwă üĊĊÞ£ Ĉù¹ĀÉ ýĂ 

wă¾Ċâ¤ù )¾ñv ¿v óºùĈzwĉ ¡đ¹wÞù ć½w¤·wÅ ā¹wæ¤Åv ¹ĀÉ ¹ÿº³ -+ ĂýĀúý ćv¾z ¾ă ôùwÝ $¾Ċâ¤ù ûwĄþ~ #÷¿đ ¢Åv )

¬³ø ĂýĀúý ĂĊÍĀ£ āºÉ ćv¾z ôĊö´£ ôùwÝ ćºĊtw£ ¹ÿº³ -++ ĂýĀúý ćv¾z ā¹ ôùwÝ ĂĊÍĀ£ āºÉ ¢Åv$ ) Ĉ{Ċ{³,.41# )

Çÿ½ ĂþĊÊĊ~ ÿ ¡wĊz¹v ½¹óºù ćv¾z Ăí ¢Åv āºÉ Ătv½v Ĉæö¤¸ù ĂýĀúý ø¬³ ¹½ÿj¾z ćwăóºù ÿ ĈöùwÝ ôĊö´£ ćwă Ĉzwĉ

 xw¸¤ýv ć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù0  w£,0 Åv ĂĉĀñ ¾ă ów{é ½¹ ¹½ĀùĂĉĀñ ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ )¢ ¹vºÞ£ Ăz È¬þÅ ¹½Āù ćwă02 

 üĊz$ ¢Åv ½v¹½Ā·¾z ÷¿đ ½vºêù ¿v Ăí ¢Åv ¹½Āù-30  w£300 )#ĂýĀúý 

 ĂýĀúý º³vÿ ÈăÿÂ~ üĉv ½¹¢í¾Éā¹½ÿv¾å āºþþí½¹wÍ ćwăĈ¤æý ćwă  ûv¾ĉv¢Åv  Ăí 5èĉ¾Õ ¿võĊ¢Æ ¢í¾Éwăć æý ¢

ûv¾Ą£ ½¹ ¿wñ ÿ þí½¹wÍ Ăĉ¹w´£v ¢ÆĊõ I#óÿv xw¤í$ā¹½ÿv¾å ûwñºþ IĈúĊÉÿ¾¤~ ÿ ¿wñ ÿ ¢æý ćwă ÿ ¡wÝĒÕv ìýwz

ā¹v¹wăć ¢í¾É āºÉ ¿ÿ¾zwăć Éÿ¾¤~ ÿ ¿wñ ÿ ¢æý ¾{¤ÞùĊúĈ vĉûv¾ v¾zć zĊÈ  ¿v,0++ ¢í¾É IõĊ¢Æ ¢í¾Éûwñºþþí 

wúý ½¹ĉāwòÊ đw~ I¿wñ I¢æýĉÈ Éÿ¾¤~ ÿĊú )))ÿ Ĉ)¢Åv āºÉ xw¸¤ýv ÈÅ¾~ ôí ¹vºÞ£ ¢Åv ¾í» Ăz ÷¿đĂùwýćwă  ówÅ½v

 āºÉ10+ ûj ¿v ĈúĊý ¿v ÈĊz Ăí ā¹Āz ¹½ĀùĂz wăĂz ĂĊêz ÿ üĉđ Ã¾~ ÿ ôĊúĉv èĉ¾Õ ¿v ĈîĊýÿ¾¤îõv ¡½ĀÍĀÍ ¡½

 ¹vºÞ£ Ăz Ăí āºÉ Üĉ¿Ā£ ć¼áwí0/3 Ă¤Év¹ ¢Êñ¿wz ¹½Āù ûw¤Æzw£ ÿ ½wĄz èĊê´£ ÷w¬ýv Ĉýwù¿ ā¿wz üĊþ°úă Jøĉv,.44 

 )¢Åv½¹ ¿v ĂÞõwÖù üĉv ÈÅ¾~Ăùwý ¹½vºýw¤Åv ºÉā ā¹wæ¤Åv ºÉ Ăí ĂÍĒ· ¡wÝĒÕv ûj ½¹  óÿº«, āºùj ¢Åv)  

 óÿº«,( ½w¤·wÅ ÈÅ¾~Ăùwý ĂÞõwÖù Ĉúí 

äĉ¹½ ÷wý ¾Ċâ¤ù ¾Ċâ¤ù Èêý ĂÞÅĀ£āºþă¹ ÃwĊêù ā¹v¹ ÛĀý ÃwĊêù È¬þÅ ¹vºÞ£ ĂĉĀñwă 

, 

5Ĉĉv¾ñ½v¿wz 

ć½w¤å½ Ĉĉv¾ñ½v¿wz  I¡wÝĒÕv ºĊõĀ£$

#ĈĉĀò¸Åw~ 

ć¾¤Êù$ Ĉòþă¾å Ĉĉv¾ñ½v¿wzĉv¾ñĈI 

yĊé½Ĉĉv¾ñ# 

ôê¤Æù 

Jaworski and Kohli, 

1993 

Narver and Slater, 

1990 

Ĉ{Ċ£¾£ ¡¾îĊõ ,- 
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Üzwþù 5¢í¾É Üzwþù ¢ĊÞéĀù 

ĈýwîùI å ÜzwþùĊÀĉîIĈ  Üzwþù

ýwÆývIĈ ýwù¿wÅ ÜzwþùĈI õwù ÜzwþùĈ 

ôê¤Æù Freeman, 2009 Ĉ{Ċ£¾£ ¡¾îĊõ ,0 

. 
5Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj óĀÎ´ùI éĊ¢úI 

¿Ā£ĉÜI ê´£Ċê¡w ½v¿wzĉzwĈ 
ôê¤Æù Njru, 2013 Ĉ{Ċ£¾£ ¡¾îĊõ ,- 

/ 

´ùĊÔ ûĒí5  ôùvĀÝIĂýv½ÿwþå 

Å ôùvĀÝĊÅwĈýĀýwé*IĈ  ôùvĀÝ

¹wÎ¤évć 

ôê¤Æù Freeman, 2009 Ĉ{Ċ£¾£ ¡¾îĊõ 4 

0 
£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ5Ĉ wÑ½ĉ¢ ¾¤ÊùćI 

¾¤Êù ü¤Év¹ ĂòýIć õwù ¹¾îöúÝĈ 
Ă¤Æzvÿ Njru, 2013 Ĉ{Ċ£¾£ ¡¾îĊõ 4 

ĂÑÿ¾æùôĊö´£ ćwă óºù ÿ ĈöùwÝć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù Ĉzwĉ 5~ ¿v ā¾Ċâ¤ùºþ¯ û¹Āz ówù¾ý Ó¾É ē½v¾é¾zÈĊćwă¿wĊý 

¢Å½¹ ¾¨ívº³ Çÿ½ ¿v ā¹wæ¤Åv ½¹ ĔöÍvĔĉwúý óºù ½¹¿wÅć Ăõ¹wÞù ¢Åv ē½w¤·wÅ )vwzüĉów³ ¾¨ívº³ Çÿ½ I

¢Å½¹Ăz ÿ ¢Åv ÷ÿwêù û¹Āz ówù¾ý Ðêý Ăz ¢{Æý ĔĉwúýĂz ½ĀÚþù  ēwă¹½ÿj¾z û¹½ÿj ¢Å¹ôzwé¹v¿j ēwă¾¤ùv½w~ ¹wú¤Ýv 

ÈĊz ĂýĀúý ø¬³ Ăz óºù ìĉ ½¹¢Åv ¿wĊý ē¾£  IĈúÅwé$,.4+ üĉv¾zwþz )#vwzüĉĂí ĂĉĀñ Üĉ¿Ā£ ¾z āºÉ È¬þÅ ćwă

ÃwÅv ûĀù¿j  ãÿ¾ñĀúöíï äý¾ĊúÅv,1  ówù¾ý û¹Āz ÷ÿwêù ÿ ĂýĀúý ø¬³ û¹Āz ï½Àz ôĊõ¹ Ăz wùv I¢ÆĊý ¾¨ívº³ Çÿ½

¢Å½¹Ĕĉwúý ÈĊ~ üĉv Ðêý Ï¾åwéôzøÊ¯ÉĀ~¢Åv Ĉ)  Ăîþĉv üúÑÃwÅv ¾z wĉ¹¾ù Ì·wÉ,2 Ñ$¾ĉy ÊíĊñºĈ 

āºÉ ¹½vºýw¤Åv Üĉ¿Ā£ #¾Ċâ¤ùºþ¯Ñ )¹½vºý ãv¾´ýv ć¾ĉy ¹¾ùĉw $/3,*,0# øí ¿v ôÍw³ ¹ºÝ ¿v ¾£åóĀù¾  ¹vºÞ£$ ĂÕĀz¾ù

 & ¾Ċâ¤ù ¹vºÞ£ % ¾Ċâ¤ù-$ ½vºêù ĈþÞĉ #.44 Ăí ¢Åv #¿Ā£ĉÜ â¤ùºþ¯Ċ¾ć ā¹v¹¢Åv ówù¾ý wă  ÿ Āu£$ĀýĉÄ,3 I-+,/)# 

ĈÅ½¾z Ăz Ă«Ā£ wz ¾í» ¹½vĀù Ă¤å¾ñ ÷w¬ýv ćwăIāºÉ ôzwé ÈăÿÂ~ ºăvĀÉÅ½¾zĈ ôĊö´£ wzm£ IĈåwÊ¤ív ĈöùwÝ ćwăĉćºĊ 

óºù ÿôĊö´£ ÿ Ă¤å¾ñ ½v¾é ā¹wæ¤Åv ¹½Āù ÈăÿÂ~ Ĉúí È¸z ºăvĀÉ ôĊö´£ ½¹ Ăí ¢Åv ć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù Ĉzwĉ ćwă

)¢Åv Ă¤å¾ñ ÷w¬ýv ÷¿đ 

óÿº« -(  ûĀù¿jùćwă¾Ċâ¤  ÈăÿÂ~¾z ÃwÅv  ãÿ¾ñĀúöí ûĀù¿jæ Ñ ÿ äý¾ĊúÅv¾ĉy ÊíĊñºĈ ¹½vºýw¤Åv 
¾Ċâ¤ù ĈòõĀ¯ ĈñºĊÊí  ā½wùjz ²ÖÅĈþÞùć½v¹  

 

¾Ċâ¤ù ĈòõĀ¯ ĈñºĊÊí  ā½wùjz ²ÖÅĈþÞùć½v¹  

XCO /1.*+(  013*+(  3/-*-+++*+XPRI .,,*+(  ,,/*+(  +34*-+++*+

XRO -,-*+(  --+*+(  /20*-+++*+XDIS 0+2*+  02-*+(  //+*-+++*+

XIP 01,*+(  .10*+  .33*.+++*+XMR //-*+(  .-4*+(  -3.*.+++*+

XR 240*+(  ,4,*+  1,3*/+++*+XEE .,,*+(  01,*+  +-0*.+++*+

XHR .,0*+(  -+/*+(  +44*-+++*+XLP 0+,*+(  -+/*+  ,+-*.+++*+

XPR -33*+  0,/*+(  ..3*-+++*+XTE ,.1*+(  0-4*+(  0+4*-+++*+

XOR -+*+(  0/0*+(  -34*-+++*+YFP 142*+(  143*+  2.0*.+++*+

XLR 2/3*+(  .00*+  .4+*.+++*+YCS .0/*+(  +//*+  ,12*.+++*+

XFR ,.2*+  300*+(  31/*-+++*+YCR /2-*+(  +02*+(  +43*.+++*+

XPRO 1+3*+(  /0.*+  /3.*.+++*+Multivariate /3,*,0  

                                                            
16 One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
17 Mardiaôs normalized multivariate kurtosis value 
18 Teo & Noyes 



    

    FARAYANDNO 

ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, ā½wúÉ *.2  
4+ 

z yÅwþù ÌĊ¸Ê£ā¹v¹ û¹Ā ÷w¬ýv Ĉò¤Æ{úă Äĉ¾£wù ćwþ{ù ¾z ĈåwÊ¤ív ĈöùwÝ ôĊö´£ 5ĈåwÊ¤ív ĈöùwÝ ôĊö´£ ćv¾z wă

ĈùôîÉ ÿ ¹¾Ċññć¾Ċ ĂÉĀ· Ì¸Êù ¾òĉ¹ Ĉ·¾z wz ûj Ów{£½v ÷ºÝ ÿ wă¾Ċâ¤ù Ĉ·¾z üĊz ĂÖzv½ ¹Ā«ÿ ÃwÅv ¾z wă

ĈùÌ·wÉ ¿v )¹ĀÉā¹v¹ û¹Āz yÅwþù ÌĊ¸Ê£ ćwăĈåwÊ¤ív ĈöùwÝ ôĊö´£ ¢Ą« wă ¾Ñ yĉ<ÿv)÷v)ë,4; ¢ö£½wz ÿ-+ 

 Ì·wÉ )¢Åv<ÿv)÷v)ë; ĂýĀúý ¢ĉwæí Ĉzwĉ¿½v ćv¾z ĈÎ·wÉñć¾Ċ  ĈÅ½¾z v½ wă¾Ċâ¤ù üĊz ĈtÀ« Ĉò¤Æ{úă Ăí ¢Åv

§m£ ÿ wă¾Ċâ¤ù Äýwĉ½vÿ ¹½Āù ½¹ ÿć¾ĉ¼~¾Ċ ûjôùwÝ Ĉ·¾z ë¾¤Êù Äýwĉ½vÿ ¿v wăĈù ¡ÿwÒé ĈýwĄþ~ ćwă ½vºêù )ºþí

 ćđwz2+*+ í āºþă¹ ûwÊý Ì·wÉ üĉv ½w¤·wÅ ĈĉwÅwþÉ ćv¾z IºÉwz º³vÿ Ĉò¤Æ{úă Äĉ¾£wù ¾ñv )¢Åv ĂýĀúý ¢ĉwæ

Ĉù ¡ÿwÒé ûj ¹½Āù ½¹ ¢ö£½wz ûĀù¿j Ăí ¢Åv yÅwþùwý yĉ¾Ñ )ºþí"ÿv)÷v)ë"  ½vºêù wz óºù4,,*+  ĂýĀúý ¢ĉwæí ¿v

ĈþÞù ²ÖÅ û¹Āz ì¯Āí ÿ ½vºêù ¿v ¢ö£½wz ûĀù¿j ć½v¹+0*+ Ì·wÉ üĊz ½¹ Ĉò¤Æ{úă ¹Ā«ÿ ¿vºýv ćwăā¿vñć¾Ċ 

)¢Åv ā¹¾í ¢ĉwú³ 

 óÿº«.(  ªĉw¤ýûĀù¿j <ÿv)÷v)ë; ÈăÿÂ~ ĈåwÊ¤ív ĈöùwÝ ôĊö´£ ½¹ ¢ö£½wz ÿ 

½ÀĊí ûĀù¿j( Ĉù¾ĉ( üĊöíÿv wí Üz¾ù ć¹v¿v Ă«½¹ĈþÞù ²ÖÅć½v¹

4,,*+ .--*,1/+, ,041 +++*+ 

ćĀ¤´ù ½w{¤Ýv-, êÖþù ½w{¤Ýv ûj Ăz Ăí ćĀ¤´ù ½w{¤ÝvĈ-- ýĊÀ Ĉù Ă¤æñv Ăz ¹ĀÉĉü ùvj Ăí ¹½v¹ ¢õđ¹ ¾ĉw ÉĊāĀ ĉw  ½vÀzv

Üú«ć½ÿj ā¹v¹Ăz wăzĀ·Ĉ vĀ¤´ù ûwúă ã¾ÞùĈĉ wz Ăí ¢Åvĉº ā¿vºývñć¾Ċ ĂÉÿđ v Ã )¹ĀÉ-. ĉì  v½ ¹¾z½wí¾~ Çÿ½

)¹¾í Ûvºzv vĀ¤´ù ½w{¤Ýv È¬þÅ ćv¾z vĉü ù Çÿ½ĊûvÀ êåĀùĊ¢ ùĊûw ¿½vĉûwzw ĉw  yÅwþù ËĀÎ· ½¹ ûv½ÿv¹ĉw ÅwÅvĈ 

 û¹Āzĉì ĀñĉĂw· ćË v½ ā¿vºývĈù ć¾Ċñ)ºþí  $ ĂÉÿđ,420~ #Ċ¹wĄþÊ Āñ ¾ă Ăí ¹¾íĉĂ ĉw ĂÝĀú¬ù Ăz ÈÅ¾~vć  ¿v

¿½vĉûwzw ĉw ûv½ÿv¹ ûj ¿v ÿ ¹ĀÉ ā¹v¹Å¾~ wăĊāº j Ăí ¹ĀÉĉw ĀñĉĂ È¬þÅ ćv¾z ¾Úý¹½Āù ć¾Ċâ¤ù ÅwÅv ¾Úý¹½Āùĉ Ĉw 

 ¢Æă ºþù¹ĀÅĉw z ¾ñv IĂÉÿđ ¾Úý è{Õ KĂýĊÈ ý ¿vĊúĈ v¿ ¿½vĉûwzw ĉw ¹ ûj ûv½ÿv v½ÅwÅvĉ Ĉw  ºþù¹ĀÅºþ¤Æýv¹I  ûj

ĀñĉĂ ¢Å¹vĀ¤´ù ½w{¤Ýv ć½vºêù ¿v øí v ¿v ā¹wæ¤Åv wz ĂÉÿđ )¢Åv ½v¹½Ā·¾zĉü õĀù¾å Ï¾å Ĉ ½w{¤Ýv È¬þÅ ćv¾z v½

vĀ¤´ù ½w{¤Ýv ¢{Æý ûj Ăz Ăí ¹¾í Ûvºzv vĀ¤´ù-/ Ĉù Ă¤æñ¹ĀÉ ù$Ċv¿¾ĈĉI ,.33 Ë I.-2 )#v ½¹ĉü óĀù¾å ne  ¹vºÞ£

¿½vĉýwzwĈ z Ăí ¢ÅvĊûw ĈùĀñ ºý½v¹ĉĂ ÅwÅv ¾Úý¹½ĀùĈ ĉw ÿ ¢Åv ºþù¹ĀÅ N ôí ¹vºÞ£ ¿½vĉûwzw ĉw  ćv¾z )¢Åv ûv½ÿv¹

 ¿v ā¹wæ¤Åv wz çĀå óĀù¾å è{Õ vĀ¤´ù ½w{¤Ýv È¬þÅ3 ¿½vĉIxw wz vĀ¤´ù ½w{¤Ýv ¢{Æý ½vºêù ôévº³ĉº 20*+  ¾ă )ºÉwz

ĀñĉĂv ¿v ćvĉü øí ½vºêù¹¾ñ ã¼³ ºÉ ¾£ĉºv ÷wú£v ¿v Ä~ )ĉü  ¹vºÞ£ IĂö³¾ù02 ĀñĉĂ éwzĈ ºýwù) 

5Ĉĉvÿ½ ÿ ½w{¤Ýv  üĊz Ôzvÿ½ ¡ÿwÒé ÿ ĈÅ½¾z ćv¾z¾Ċâ¤ùÌ·wÉ Ăz óºù ćwă  )¢Åv āºÉ ¹wþ¤Åv Ĉò¤Æ{úăÕ óºù è{

 üĊz Ôzvÿ½¾Ċâ¤ù ¹vºÞ£ Ăz wă,2, Ăz ¹½vĀù Ăúă ½¹ Ăí ¢Åv ĂÖzv½ üĊz ÿ ¢{¨ù ¡½ĀÍ,/4*+  w£04/*+ ā½wùj ÿ ćwă

 üĊz ûĀù¿j3+.*-  w£121*4 $ ºþ¤Æă ĈöùwÝ ôĊö´£ćºĊĉm£ óÿv Ă{£¾ù Ăúă üĊz Ôzvÿ½ û¹Āz ½v¹wþÞù ¿v Ăí #¾Ċâ¤ù wă

Ăz ²ÖÅ ½¹ ÿ ¢{¨ù ¡½ĀÍ44*+ Ăz ûwþĊúÕvĈĉvÿ½ ¿v Ăí ĈöùwÝ ćwă½wz ¾z āÿĒÝ )¢Åv āºÉ ¢ĉwú³ ½v¹wþÞù ¡½ĀÍ-0 

                                                            
19 Kaiser Meyer Olkin= KMO 
20 Bartlett's test of sphericity 
21 Content Validity 
22 Logical Validity 
23 C.H. Lawshe 
24 Content Validity Ratio 

25 Validity 



 

FARAYANDNO     

4, 
ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, *ā½wúÉ .2  

ĂĉĀñĈĉvÿ½ ¿v ÀĊý #¾òĉ¹ ½wĊÞù ½wĄ¯$ ¾òĉ¹ Ì·wÉ ºþ¯ I¢Åv ā¹¾í Ĉýw{Ċ¤Ê~ wă ĂĉĀñ È¬þÅ ½¹ wă¾Ċâ¤ù³ wă ¢ĉwú

Ì·wÉ ¿v ć¹vºÞ£ üĊþ°úă )¢Åv ā¹¾í½w{¤Ýv ¿v wă-1  È¬þÅ¾Ċâ¤ù )¢Åv ā¹¾í Ĉýw{Ċ¤Ê~ wăĈ{Ċí¾£ ½w{¤Ýv yĉv¾Ñ-2 

¾¨ívº³ ½w{¤Ýv yĉv¾Ñ ÿ-3  Ăúă¾Ċâ¤ù wăï½Àz¾£  ¿v2+*+  I½w{¤Ýv û¹Āz Ĉåwí ûwÊý Ăí ¢ÅvÃwÅv ¾z  ĈýwÆúă Ì·wÉ

ă È¬þÅ ½vÀzv ćv¾z Ĉýÿ½¹ ¿v ìĉ ¾¾Ċâ¤ùāºÉ ©v¾¸¤Åv Äýwĉ½vÿ üĊòýwĊù û¹Āz ï½Àz )¢Åv wă-4 ¾Ċâ¤ù ¿v wă0+*+ 

ĂzûvĀþÝ  āºÉ ©v¾¸¤Åv Äýwĉ½vÿ üĊòýwĊù ¿v Ĉ{Ċí¾£ ½w{¤Ýv û¹Āz ï½Àz ÿ Ì·wÉ ìĉĂzûvĀþÝ Ċz ¾òĉ¹ Ì·wÉ ¾òýw

øă Ĉĉvÿ½ ¹Ā«ÿ Ăúă ćv¾z Ĉĉv¾ñ¾Ċâ¤ù¸¤Åv Äýwĉ½vÿ ÷ÿ¹ ûvĀ£ û¹Āz ï½Àz )¢Åv óºù ćwă ¾ă āºÉ ©v¾¾Ċâ¤ù  ¿v

 ûj Ĉò¤Æ{úă¾Ċâ¤ù  ¾òĉ¹ wz¾Ċâ¤ù wăĂzûvĀþÝ ë¾¤Êù Äýwĉ½vÿ ¾¨ívº³ û¹Āz ì¯Āí ÿ Ì·wÉ ìĉ.+  üĊòýwĊù ¿v

 āºÉ ©v¾¸¤Åv Äýwĉ½vÿĂzûvĀþÝ  Ăúă ćv¾z ĈÎĊ¸Ê£ Ĉĉvÿ½ ¹Ā«ÿ ¾òýwĊz ¾òĉ¹ Ì·wÉ¾Ċâ¤ù )¢Åv óºù ćwă 

 óÿº«/( øă Ĉĉvÿ½ ÿ ½w{¤Ýv yĉv¾Ñ ĈÎĊ¸Ê£ ÿ Ĉĉv¾ñ¾Ċâ¤ùÈăÿÂ~ óºù ĂÞõwÖù ¹½Āù ćwă 

¾Ċâ¤ù CR AVE MSV 
Max

R 
HR                   

HR 3/*+  1/*+  -.*+  30*+  3+*+                    

FR 33*+  2,*+  .0*+  4-*+  /,*+  3/*+                   

CS 32*+  13*+  .0*+  32*+  /3*+  0-*+  3.*+                  

LP 31*+  13*+  -4*+  32*+  .3*+  /+*+  0/*+  3-*+                 

IP 3-*+  1,*+  -3*+  3.*+  -+*+  -2*+  .3*+  .2*+  23*+                

CO 31*+  12*+  -.*+  31*+  .2*+  /.*+  /3*+  /0*+  -1*+  3-*+               

FP 31*+  13*+  -/*+  32*+  .1*+  /-*+  /-*+  /,*+  /-*+  /+*+  3-*+              

CR 30*+  10*+  .0*+  30*+  /+*+  /2*+  04*+  /4*+  /,*+  /.*+  /1*+  3,*+             

PRI 22*+  0-*+  --*+  22*+  /,*+  .-*+  /1*+  /+*+  ..*+  .1*+  /+*+  /2*+  2-*+            

DIS 22*+  0-*+  .0*+  22*+  /.*+  04*+  0.*+  ./*+  .0*+  .3*+  /4*+  /4*+  //*+  2-*+           

TE 24*+  00*+  -1*+  4+*+  .+*+  /.*+  /2*+  ..*+  -0*+  -1*+  /,*+  /1*+  ./*+  0,*+  2/*+          

EE 23*+  0/*+  ,.*+  32*+  -2*+  -+*+  )36 ./*+  .1*+  -0*+  .1*+  .+*+  ,4*+  -1*+  -.*+  2.*+         

MR 33*+  2+*+  -.*+  34*+  ./*+  -2*+  /2*+  /,*+  ..*+  /.*+  .0*+  /3*+  .0*+  -1*+  .,*+  -3*+  3/*+        

ORR 3.*+  1,*+  -,*+  3/*+  -0*+  .4*+  .3*+  ./*+  ,4*+  -1*+  ./*+  /1*+  .-*+  /.*+  .2*+  ,0*+  .1*+  23*+       

R 33*+  2-*+  ,-*+  33*+  -2*+  -,*+  -3*+  .-*+  -,*+  -2*+  .+*+  ./*+  ,0*+  --*+  ,1*+  .,*+  -0*+  -,*+  30*+      

PR 3,*+  04*+  -1*+  3,*+  .1*+  /3*+  //*+  .1*+  -1*+  -0*+  /3*+  //*+  .3*+  0,*+  /2*+  -.*+  -2*+  /1*+  -0*+  22*+     

LR 3+*+  02*+  ,3*+  3+*+  .-*+  -,*+  .3*+  -1*+  .+*+  .+*+  .,*+  /,*+  .0*+  -2*+  /.*+  ,4*+  .4*+  -.*+  -+*+  -/*+  21*+    

RO 3,*+  04*+  -/*+  3.*+  .,*+  /+*+  /4*+  /+*+  -4*+  .4*+  .2*+  /2*+  //*+  /.*+  /+*+  -0*+  //*+  -3*+  -+*+  .2*+  -3*+  22*+   

PRO 3+*+  02*+  -3*+  3+*+  .-*+  /,*+  0+*+  /1*+  0.*+  ./*+  /.*+  /3*+  .4*+  /-*+  .2*+  -1*+  .3*+  -2*+  -1*+  ./*+  -3*+  .0*+  20*+  

 

                                                            
26 Reliability 
27 Composite Reliability (CR) 

28 MaxR(H) = maximum reliability 

29 Average Variance Extracted (AVE) 

30 Maximum Shared Squared Variance (MSV) 



    

    FARAYANDNO 

ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, ā½wúÉ *.2  
4- 

 
ôîÉ -( ā¿wÅ ¾Ċ§m£ yĉv¾ÑĂĉĀñ ¾z wă ĈöùwÝ ôĊö´£ ½¹ óºù ćwăćºĊĉm£ óÿv Ă{£¾ù 

ā¿vºýv È¸z Ôzvÿ½ ĈÅ½¾z Ăz óºù üĉv ć¾Ċñ02  āºÉ āºăwÊù ¾Ċâ¤ù wz,4 ¾Ċâ¤ù  Iªĉw¤ý è{Õ )¹½v¹ ËwÎ¤·v ûwĄþ~

ĂĉĀñ ¿v ìĉ ¾ă wz āºÉ Ì¸Êù ćwă¾Ċâ¤ùï½Àz ÿ ¢{¨ù āºÉ ¹½vºýw¤Åv ĈöùwÝ ćwă½wz ćv½v¹ wă ¿v ¾£1+*+  üĊz$11.*+ 

 w£4/.*+$ Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ÿ #0+-*,.  w£3--*-.ï½Àz # ¿v ¾£41*,  ÿ03*- Ăz Ăí ¢Åv yÅwþù ¿v ½v¹wþÞù ¡½ĀÍ

wé ÿôzĂĉĀñ ĈöùwÝ Ĉĉvÿ½ û¹Āz óĀ{é ¿v ìĉ ¾ă ćwă¾Ċâ¤ù$ ¢Åv ā¹¾í ¢ĉwú³ wăHoang et al., 2006 ¾ă üĉv¾zwþz )#



 

FARAYANDNO     

4. 
ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, *ā½wúÉ .2  

ĂĉĀñ ¿v ìĉ wz Ów{£½v ½¹ wă¾Ċâ¤ù ĂĉĀñ ÿ ā¹Āz ½v¹½Ā·¾z ÷¿đ ¾ĉ¹wêù ¿v Ïÿ¾æù yĉv¾Ñ )¢Åv āºÉ Ĉzwĉ¿½v Ĉĉvÿ½ ćv½v¹ wă

ĂĉĀñ ÌĊ¸Ê£ üĊz wă//+*+  w£34+*+ Êý Ăí ¢ÅvûwĂĉĀñ üĊĊ{£ āºþă¹Ăæõoù ÔÅĀ£ wă)¢Åv Ïÿ¾æù ćwă 

ĂĉÀ¬£ā¹v¹ ôĊö´£ÿwă 

ĂĉĀñ ¿v ā¹wæ¤Åv wz ÿ ¾Ċâ¤ù ā¹¿Āý ¹vºÞ£ IÈăÿÂ~ üĉv ½¹ā¿vºýv ć¹wĄþÊĊ~ ć½w¤ÅĀĊ~ Ăþùv¹ ÿ Ăýwñºþ¯ ćwăć¾Ċñ  āºÉ

¾Ċâ¤ù È¬þÅ ¢Ą« )¢Åv ¿v wă02 )¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv ĂĉĀñ 

ĂĉÀ¬£ ćv¾zĀÉ Ów{þ¤Åv ôĊö´£ÿ¿v Ĉúí È¸z ºăv ć¹½vĀù 5ôùwÉ  ÿ ćºĊĉm£ ĈöùwÝ ôĊö´£ IĈåwÊ¤ív ĈöùwÝ ôĊö´£

óºùóºù )¢Åv āºÉ ā¹wæ¤Åv ć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù Ĉzwĉ¡đ¹wÞù Ĉzwĉ ć½w¤·wÅ  ¹¾îĉÿ½ wz½Ā´ù Äýwĉ½vÿĀí  Çÿ½ ÿ

÷¾ý ¹¾z½wí wz ÿ Ĉĉwúý ¢Å½¹ ĂþĊÊĊzåwÊ¤ív ĈöùwÝ ôĊö´£ ¹¾z½wí )¢Åv Ă¤å¾ñ ÷w¬ýv ÃĀúĉv ½vÀåvĊö´£ IĈ ĈöùwÝ ô

óºù ÿ ćºĊĉm£ wz ć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù Ĉzwĉ ¹¾îĉÿ½½vÿĀí )¹½v¹ ć¹wĊþz ĂÑÿ¾æù ć¹vºÞ£ ĂĊ«Ā£ Ăz ¿wĊý ½Ā´ù Äýwĉ 

yĉ¾Ñ <ÿv)÷v)ë ; ½vºêù wz óºù4,,*+ ¢ĉwæí ¿v ĂýĀúýĈþÞù ²ÖÅ û¹Āz ì¯Āí ÿ ć½v¹¾z ½vºêù ¿v ¢ö£½wz ûĀù¿j ć½v¹

+0*+ Ì·wÉ üĊz ½¹ Ĉò¤Æ{úă ¹Ā«ÿ ¿vćwă ā¿vºýv)¢Åv ā¹¾í ¢ĉwú³ ć¾Ċñ 

óÿº«0( ªĉw¤ý Ì·wÉĈñºý¿v¾z ćwă óºù 

Ĉñºý¿v¾z Ì·wÉ ½wÎ¤·v ÿ ÷wý Ăýw¤Åj ć¹wĄþÊĊ~ ûwñºþþí ¹wĄþÊĊ~ óºù ½vºêù 

GFI Ĉñºý¿v¾z Ì·wÉ +Ⱦ4+ Forza and Filippini (1998, p. 14) 343*+ 

NFI ÷¾ý Ì·wÉĈñºý¿v¾z āºÉ +Ⱦ4+ Forza and Filippini (1998, p. 14) 34.*+ 

CFI ĈêĊ{Ö£ Ĉñºý¿v¾z +Ⱦ4+ Jun et al. (2006, p. 803) 42,*+ 

IFI āºþĉvÀå Ĉñºý¿v¾z Ì·wÉ +Ⱦ4+ El-Adly AND Eid, (2016. P. 225) 42-*+ 

RMSEA yĉ¾ê£ ćwÖ· Äýwĉ½vÿ ¹½ÿj¾z ÷ÿ¹ ĂÊĉ½ +Ⱦ+0 Jun et al. (2006, p. 803) +-/*+ 

X2/df Ă«½¹ ¾z wí Üz¾ùć¹v¿j .Ⱦ++ El-Adly AND Eid, (2016. P. 225) .-0*, 

óºù ć½w¤·wÅ È¸z ªĉw¤ý 

 Ióºù üĉv ªĉw¤ý è{Õ§m£Ċ¾  ā¹ÀýwÉ ¾ăĂæõoù  ćwăºþĉwÊĊ~ wz Ô{£¾ù¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ¤~ I¿wñ I¢æý ćwăÉÿ¾ĊĈú 

 Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾zĂz¡½ĀÍ  ćv¾z ÷ÿ¹ Ă{£¾ù Ióºù ½¹ Ăîþĉv Ăz Ă«Ā£ wz )¢Åv ½v¹wþÞù ÿ ¢{¨ùùĂæõowă ć¾îöúÝ ¹

¢í¾É Ĉ£v½¹wÍÉÿ¾¤~ I¿wñ I¢æý ćwăĊĈú  yĉv¾Ñ I¢Åv āºÉ ×w´õ§m£Ċ¾  Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ĂÅ ¾zĂæõoù öúÝ¹¾î õwù IĈ

wÑ½ĉ¢ ¾¤Êù ÿ ćĂòý ¾¤Êù ü¤Év¹Ăz ÀĊý ćÌ·wÉ ÿ ªĉw¤ý ¡wĊtÀ« )¢Åv ½v¹wþÞù ÿ ¢{¨ù ¡½ĀÍ¾z ûĀù¿j ćwă v ÃwÅ

Ì·wÉā½wùj IÌĊ¸Ê£ yĉ¾Ñ I¾Ċ§m£ yĉ¾Ñ ćwă ĈþÞù ²ÖÅ ÿ ûĀù¿j āºÉ Ătv½v ¾ĉ¿ óÿº« ½¹ āºÉ Ă{Åw´ù ć½v¹

¢Åv. 
 óÿº«1( Ăæõoù üĊz Ów{£½v ĈöùwÝ ćwă½wz ûĀù¿j ÿ yĉv¾Ñ ½¹ wăĂõ¹wÞù óºùć½w¤·wÅ Ĉzwĉ 

¾Ċâ¤ùwă ĂĉĀñ ÿwă  ¾Ċ§w£ yĉ¾Ñ ā½wùjÌĊ¸Ê£ yĉ¾Ñ ÿ ûĀù¿j ćwă 

¾Ċâ¤ù ¢Ą« ¾Ċâ¤ù ¹½vºýw¤Åv ¹½vºýw¤Åv¾Ċá 
 ćwÖ·

¹½vºýw¤Åv 

 ā½wùj

Ĉýv¾´z 
ówú¤³vwÖ·   yĉ¾ÑÌĊ¸Ê£ 

E.P ---> TE ,+4*+ +02*+ +-1*+ -+0*- +-2*+ 
430*+ 

E.P ---> LP ,--*+ +23*+ +-4*+ 14-*- ++2*+ 
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4/ 

¾Ċâ¤ùwă ĂĉĀñ ÿwă  ¾Ċ§w£ yĉ¾Ñ ā½wùjÌĊ¸Ê£ yĉ¾Ñ ÿ ûĀù¿j ćwă 

¾Ċâ¤ù ¢Ą« ¾Ċâ¤ù ¹½vºýw¤Åv ¹½vºýw¤Åv¾Ċá 
 ćwÖ·

¹½vºýw¤Åv 

 ā½wùj

Ĉýv¾´z 
ówú¤³vwÖ·   yĉ¾ÑÌĊ¸Ê£ 

E.P ---> EE +4,*+ +1.*+ +-4*+ -,0*- +-2*+ 

E.P ---> MR ,+,*+ +0-*+ +-.*+ -31*- +--*+ 

E.P ---> DIS ,,2*+ +12*+ +..*+ +,/*- +//*+ 

E.P ---> PRI +42*+ +00*+ +-2*+ +.-*- +/-*+ 

E.P ---> PRO ,,2*+ +2/*+ +.,*+ .2,*- +,3*+ 

E.P ---> FR ,,.*+ +0/*+ +--*+ .44*- +,1*+ 

E.P ---> LR +4+*+ +0/*+ +-1*+ +14*- +.4*+ 

E.P ---> ORR +4/*+ +/.*+ +-+*+ ,34*- +-4*+ 

E.P ---> PR +40*+ +0.*+ +-2*+ 44+*, +/2*+ 

E.P ---> HR +31*+ +/.*+ +-,*+ 431*, +/2*+ 

E.P ---> R +2/*+ +/+*+ +-+*+ +.-*- +/-*+ 

E.P ---> IP ,+3*+ +11*+ +-3*+ .0+*- +,4*+ 

E.P ---> RO +4,*+ +04*+ +-4*+ +-.*- +/.*+ 

E.P ---> CO ,,,*+ +/3*+ +,4*+ 0/-*- +,,*+ 

CR ---> E.P 2-4*+ -0.*, ,,-*+ -+,*,, *** 0.-*+ 

CS ---> E.P 2/1*+ .-.*, ,,0*+ /2+*,, *** 002*+ 

FP ---> E.P 1/.*+ +++*,    /,.*+ 

ûwþ°úă Ăæõoù ¾Ċ§m£ yĉv¾Ñ I¢Åv Ì¸Êù óÿº« ½¹ Ăí wz ć½v¹wþÞù ÿ ¢{¨ù Ów{£½v Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ wz Ô{£¾ù ćwă

£ yĉv¾Ñ ÿ ºý½v¹ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ĈþÞĉ ĈöÍv ôùwÝĂæõoù ¿v ¾Ċ§mûÿ¾z ćwăĂz ÀĊý Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾z v¿¡½ĀÍ  ¢{¨ù

Ì·wÉ ÿ)¢Åv ½v¹wþÞù ûĀù¿j ćwă 
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ôîÉ .( ¾Ċâ¤ù ¾Ċ§m£ yĉv¾ÑĂĉĀñ ¾z wă¾Ċâ¤ù ¾Ċ§m£ ÿ wăûÿ¾z ćwăûÿ½¹ ¾Ċâ¤ù ¾z v¿óºù ½¹ v¿ć½w¤·wÅ Ĉzwĉ 

Ă¤åwĉwă 

 ĈöÍv ĂĊÑ¾å,v¾ñ½v¿wz 5Ĉĉ  ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz y«Āù£v½¹wÍĈ É¢í¾ ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý Ĉù ûv¾ĉv)¹ĀÉ 

 ĂĊÑ¾å,(, 5ć¾¤ÊùĈĉv¾ñ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăûv¾ĉv Ĉ¤æý )¹½v¹ 

óºù ªĉw¤ý wz èzwÖù ¾Ċ§m£ yĉ¾Ñ Ić½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù Ĉzwĉć¾¤ÊùĈĉv¾ñ  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz,,,*+  ā½wùj ¿v

 ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý0/-*- ï½Àz Ăí ¢Åv ½v¹½Ā·¾z Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*,  ²ÖÅ ½¹ ¾æÍ ĂĊÑ¾å Ă¬Ċ¤ý½¹ )¢Åv
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40" Ĉù üĉv¾zwþz )¢Åv āºÉ ºĊĉm£ äõw¸ù ĂĊÑ¾å ÿ ¹½ ûwþĊúÕv Ăí ¹¾í wÝ¹v ûvĀ£ć¾¤ÊùĈĉv¾ñ  ¾z ¹¾îöúÝÍ£v½¹wĈ 

 ÈĉvÀåv wz Ăí ĈþÞù üĉv Ăz )¹½v¹ ć½v¹wþÞù ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£ć¾¤ÊùĈĉv¾ñI îöúÝ ¹¾£v½¹wÍĈ ¢í¾É ĉ ÈĉvÀåv ÿ Ă¤åw

 Èăwí wz ÄîÝ¾zć¾¤ÊùĈĉv¾ñI  ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwă ûv¾ĉv Ĉ¤æýĈù Èăwí ÀĊý)ºzwĉ 

 ĂĊÑ¾å-(, 5yĊé½Ĉĉv¾ñ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

èzwÖù wz ªĉw¤ý óºùĈzwĉ ¡đ¹wÞù Ić½w¤·wÅ ĉ¾Ñy ¾Ċ§m£ yĊé½Ĉĉv¾ñ ¾z ¹¾îöúÝ Ĉ£v½¹wÍ wz ½vºêù +4,*+ ¿v ā½wùj 

¢{Æý Ĉýv¾´z Ăz ½vºêù +-.*- ½v¹½Ā·¾z ¢Åv Ăí ï½Àz¾£ ¿v ½vºêù Ĉýv¾´z 41*, ¢Åv) üĉv¾zwþz ĈùûvĀ£ wÝ¹v ¹¾í Ăí 

yĊé½Ĉĉv¾ñ ¾z ¹¾îöúÝ Ĉ£v½¹wÍ ¾Ċ§m£ øĊê¤Æù ÿ ć½v¹wþÞù ¹½v¹) 

 ĂĊÑ¾å.(, 5¡wÝĒÕv ºĊõĀ£ ¾Ċ§m£  ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

yĉ¾Ñ ¾Ċ§m£ ºĊõĀ£ ¡wÝĒÕv ¾z ¹¾îöúÝ Ĉ£v½¹wÍ wz ½vºêù ,+3*+ ¿v ā½wùj ¢{Æý Ĉýv¾´z Ăz ½vºêù .0+*- ½v¹½Ā·¾z ¢Åv 

Ăí ï½Àz¾£ ¿v ½vºêù Ĉýv¾´z 41*, ¢Åv )üĉv¾zwþz ĈùûvĀ£ wÝ¹v ¹¾í Ăí ºĊõĀ£ ¡wÝĒÕv ¾z îöúÝ¹¾ Ĉ£v½¹wÍ ¾Ċ§m£ ùøĊê¤Æ 

ÿ ć½v¹wþÞù ¹½v¹) 

 ĂĊÑ¾å/(, 5ĈĉĀò¸Åw~  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑĈĉĀò¸Åw~  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz+2/*+  ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v+.-*-  ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz ĂíĈýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£ 41*,  ÈĉvÀåv wz Ăí ĈþÞù üĉv Ăz )¢ÅvĈĉĀò¸Åw~ I ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ ¢í¾É ĉ ÈĉvÀåv Ă¤åw

 Èăwí wz ÄîÝ¾z ÿĈĉĀò¸Åw~ I ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwă ûv¾ĉv ½¹ Ĉ¤æýĈù Èăwí ÀĊý)ºzwĉ 

ûwúăĈù āºăwÊù Ăí ½ĀÕĂĊÑ¾å ¡w{§v Ăz Ă«Ā£ wz ºĊþíôzwé ÀĊý óÿv ĈöÍv ĂĊÑ¾å IĈÝ¾å ćwă)¢Åv ¡w{§v 

 ĈöÍv ĂĊÑ¾å-Üzwþù 5  ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz y«Āù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý Ĉù ûv¾ĉv)¹ĀÉ 

ĂĊÑ¾å,(- 5ĈýwÆýv Ăĉwù¾Å  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑĈýwÆýv Ăĉwù¾Å  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz+31*+  ā½wùj ¿v ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý431*,  ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*, J¢Åv Ĉù üĉv¾zwþz Ăí ¹¾í wÝ¹v ûvĀ£ĈýwÆýv Ăĉwù¾Å  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ Æù ¾Ċ§m£ øĊê¤

)¹½v¹ ć½v¹wþÞù ÿ 

 ĂĊÑ¾å-(- 5ĈîĉÀĊå Üzwþù  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý ½v¹ ûv¾ĉv)¹ 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑĈîĉÀĊå Üzwþù  ¹¾îöúÝ ¾z£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz+40*+  ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v44+*,  ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*,  ²ÖÅ ½¹ ¾æÍ ĂĊÑ¾å Ă¬Ċ¤ý½¹ )¢Åv40"  āºÉ ºĊĉm£ äõw¸ù ĂĊÑ¾å ÿ ¹½ ûwþĊúÕv

)¢Åv 

 ĂĊÑ¾å.(- 5Ĉýwù¿wÅ Üzwþù  ¾Ċ§m£úÝ ¾z ¢{¨ù ¹¾îö£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑĈýwù¿wÅ Üzwþù  ¹¾îöúÝ ¾z£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz+4/*+  ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v,34*-  ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*, Ĉù üĉv¾zwþz )¢Åv Ăí ¹¾í wÝ¹v ûvĀ£Ĉýwù¿wÅ Üzwþù  ¹¾îöúÝ ¾z£v½¹wÍĈ Æù ¾Ċ§m£ øĊê¤

)¹½v¹ ć½v¹wþÞù ÿ 

 ĂĊÑ¾å/(- 5Ĉýwîù Üzwþù  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑĈýwîù Üzwþù  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz+4+*+  ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v+14*-  ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*,  ÈĉvÀåv wz Ăí ĈþÞù üĉv Ăz )¢ÅvĈýwîù Üzwþù I ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ ¢í¾É  ÈĉvÀåv

 Èăwí wz ÄîÝ¾z ÿ Ă¤åwĉĈýwîù Üzwþù I ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăûv¾ĉv ½¹ Ĉ¤æý Ĉù Èăwí ÀĊý)ºzwĉ 
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 ĂĊÑ¾å0(- 5Ĉõwù Üzwþù  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý ûv¾ĉv )¹½v¹ 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑĈõwù Üzwþù  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz+4+*+  ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v+14*-  Ăí ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*, Ĉù üĉv¾zwþz )¢Åv Ăí ¹¾í wÝ¹v ûvĀ£Ĉõwù Üzwþù  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ  ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¹½v¹ ć½v¹wþÞù 

ûwúăù āºăwÊù Ăí ½ĀÕĈĂĊÑ¾å ¡w{§v Ăz Ă«Ā£ wz ºĊþíôzwé ÀĊý ÷ÿ¹ ĈöÍv ĂĊÑ¾å IĈÝ¾å ćwă)¢Åv ¡w{§v 

 ĈöÍv ĂĊÑ¾å.ùj 5ĊĂ¤¸ ½v¿wzĉzwĈ  ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz y«Āù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý Ĉù ûv¾ĉv)¹ĀÉ 

 ĂĊÑ¾å,(.Ă¤¸Ċùj 5 ½v¿wzĉzwóĀÎ´ù Ĉ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

óºù ªĉw¤ý wz èzwÖù ¾Ċ§m£ yĉ¾Ñ Ić½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù ĈzwĉóĀÎ´ù Ă¤¸Ċùj  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz,,2*+  ā½wùj ¿v

 ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý.2,*- ï½Àz Ăí ¢Åv ½v¹½Ā·¾z Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*,  ²ÖÅ ½¹ ¾æÍ ĂĊÑ¾å Ă¬Ċ¤ý½¹ )¢Åv

40" £ äõw¸ù ĂĊÑ¾å ÿ ¹½ ûwþĊúÕv)¢Åv āºÉ ºĊĉm 

 ĂĊÑ¾å-(.Ă¤¸Ċùj 5 ½v¿wzĉzw¢úĊé Ĉ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾Ñ¢úĊé Ă¤¸Ċùj  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz+42*+  ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v+.-*-  ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*,  )¢Åv ²ÖÅ ½¹ ¾æÍ ĂĊÑ¾å Ă¬Ċ¤ý½¹40"  āºÉ ºĊĉm£ äõw¸ù ĂĊÑ¾å ÿ ¹½ ûwþĊúÕv

)¢Åv 

 ĂĊÑ¾å.(.Ă¤¸Ċùj 5 ½v¿wzĉzwÜĉ¿Ā£ Ĉ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑÜĉ¿Ā£ Ă¤¸Ċùj  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz,,2*+ ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v +,/*-  ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*, Ĉù üĉv¾zwþz )¢Åv Ăí ¹¾í wÝ¹v ûvĀ£Üĉ¿Ā£ Ă¤¸Ċùj  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ Æù ¾Ċ§m£ øĊê¤

 )¹½v¹ ć½v¹wþÞù ÿ 

ĂĊÑ¾å/(. 5Ĉzwĉ½v¿wz ¡wêĊê´£  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍĈ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý )¹½v¹ ûv¾ĉv 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾Ñ´£Ĉzwĉ½v¿wz ¡wêĊê  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz,+,*+  ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v-31*-  ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí ¢Åv Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*,  ÈĉvÀåv wz Ăí ĈþÞù üĉv Ăz )¢ÅvĈzwĉ½v¿wz ¡wêĊê´£ I ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ ¾É¢í 

 Èăwí wz ÄîÝ¾z ÿ Ă¤åwĉ ÈĉvÀåvĈzwĉ½v¿wz ¡wêĊê´£ I ¹¾îöúÝwÍ£v½¹Ĉ ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăûv¾ĉv ½¹ Ĉ¤æý ý ÀĊ

Ĉù Èăwí)ºzwĉ 

ûwúăĈù āºăwÊù Ăí ½ĀÕĂĊÑ¾å ¡w{§v Ăz Ă«Ā£ wz ºĊþí)¢Åv ¡w{§v ôzwé ÀĊý ÷ĀÅ ĈöÍv ĂĊÑ¾å IĈÝ¾å ćwă 

 ĈöÍv ĂĊÑ¾å/ 5´ùĊÔ ûĒí  ¹¾îöúÝ ¹Ā{Ąz y«Āù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĈ¤æý Ĉù ûv¾ĉv)¹ĀÉ 

 ĂĊÑ¾å,(/ 5Ýć¹wÎ¤év ôùvĀ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwă ûv¾ĉv ½¹ Ĉ¤æý)¹½v¹ 

óºù ªĉw¤ý wz èzwÖù ¾Ċ§m£ yĉ¾Ñ Ić½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù Ĉzwĉć¹wÎ¤év ôùvĀÝ  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz+4,*+  ā½wùj ¿v

 ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý-,0*- ï½Àz Ăí ¢Åv ½v¹½Ā·¾zýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£ Ĉ41*,  ²ÖÅ ½¹ ¾æÍ ĂĊÑ¾å Ă¬Ċ¤ý½¹ )¢Åv

40" )¢Åv āºÉ ºĊĉm£ äõw¸ù ĂĊÑ¾å ÿ ¹½ ûwþĊúÕv 

 ĂĊÑ¾å-(/ 5ĈÅwĊÅ ôùvĀÝ*ĈýĀýwé  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăûv¾ĉv ½¹ Ĉ¤æý )¹½v¹ 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑĈÅwĊÅ ôùvĀÝ*ĈýĀýwé  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz,--*+ {Æý ā½wùj ¿v ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢14-*-  ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí ¢Åv Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*, Ĉù üĉv¾zwþz )¢Åv Ăí ¹¾í wÝ¹v ûvĀ£ĈÅwĊÅ ôùvĀÝ*ĈýĀýwé  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ 

)¹½v¹ ć½v¹wþÞù ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£ 
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 ĂĊÑ¾å.(/ 5Ăýv½ÿwþå ôùvĀÝ  ¾Ċ§m£ ¹¾îöúÝ ¾z ¢{¨ù£v½¹wÍ Ĉ¢í¾É ćwăā¹½ÿv¾å ćwăĉv ½¹ Ĉ¤æýûv¾ )¹½v¹ 

 ¾Ċ§m£ yĉ¾ÑĂýv½ÿwþå ôùvĀÝ  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍ Ĉ ½vºêù wz,+4*+  ½vºêù Ăz Ĉýv¾´z ¢{Æý ā½wùj ¿v-+0*-  ¢Åv ½v¹½Ā·¾z

ï½Àz Ăí Ĉýv¾´z ½vºêù ¿v ¾£41*, Ĉù üĉv¾zwþz )¢Åv Ăí ¹¾í wÝ¹v ûvĀ£Ăýv½ÿwþå ôùvĀÝ  ¾z ¹¾îöúÝ£v½¹wÍĈ ¤Æù ¾Ċ§m£ øĊê

)¹½v¹ ć½v¹wþÞù ÿ 

ûwúă ½ĀÕĈù āºăwÊù ĂíĂĊÑ¾å ¡w{§v Ăz Ă«Ā£ wz ºĊþí)¢Åv ¡w{§v ôzwé ÀĊý ÷½wĄ¯ ĈöÍv ĂĊÑ¾å IĈÝ¾å ćwă 

 óÿº«2( Èêý ¾Ċâ¤ùIwă ĂĊÑ¾åćwă ¾æÍ ÿ äõw¸ù ÿ ªĉw¤ý ĈĉwĄý ĂĊÑ¾åćwă èĊê´£ 

ĈöÍv ĂĊÑ¾å 
ĂĊÑ¾å 

ĈÝ¾å 

ĂĊÑ¾å ćwă¾Ċâ¤ùÈăÿÂ~ ćwă ¾æÍ ĂĊÑ¾å äõw¸ù ĂĊÑ¾å 
ûĀù¿j Ă¬Ċ¤ý 

ôê¤Æù ÆzvÿĂ¤ 0¢b 0>b 

ĂĊÑ¾å ĈöÍv 

óÿv 

 ĂĊÑ¾å,(, ć¾¤ÊùĈĉv¾ñ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

¾Ċ§m£  ÿ øĊê¤Æù

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å,(- yĊé½Ĉĉv¾ñ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

¾Ċ§m£  ÿ øĊê¤Æù

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å,(. õĀ£Ċº ¡wÝĒÕv 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

¾Ċ§m£  ÿ øĊê¤Æù

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å,(/ Āò¸Åw~Ĉĉ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

¾Ċ§m£  ÿ øĊê¤Æù

)¢Åv ½v¹wþÞù 

ĂĊÑ¾å ĈöÍv 

÷ÿ¹ 

 ĂĊÑ¾å-(, wù¾ÅĉĂ ýwÆývĈ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

¾Ċ§m£  ÿ øĊê¤Æù

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å-(- Üzwþù åĊÀĉîĈ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

¾Ċ§m£  ÿ øĊê¤Æù

)¢Åv ½v¹wþÞù 

ĂĊÑ¾å -(. Üzwþù ýwù¿wÅĈ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

¾Ċ§m£  ÿ øĊê¤Æù

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å-(/ Üzwþù ýwîùĈ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å-(0 Üzwþù õwùĈ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 

ĂĊÑ¾å ĈöÍv 

÷ĀÅ 

 ĂĊÑ¾å.(, đwí 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å.(- ¢úĊé 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å.(. Üĉ¿Ā£ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å.(/ 
 ¡wêĊê´£

Ĉzwĉ½v¿wz 

 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 

ĂĊÑ¾å ĈöÍv 

÷½wĄ¯ 
Ñ¾å ĂĊ/(, 

 ôùvĀÝ

ć¹wÎ¤év 

 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 



 

FARAYANDNO     

44 
ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, *ā½wúÉ .2  

 ĂĊÑ¾å/(- 
 ôùvĀÝ

ĈÅwĊÅ(ĈýĀýwé 

 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 

 ĂĊÑ¾å/(. Ăýv½ÿwþå ôùvĀÝ 
 ¹¾îöúÝ

Ĉ£v½¹wÍ 
: * 

 ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£

)¢Åv ½v¹wþÞù 

Ă¬Ċ¤ý ÿ ¦´z5ć¾Ċñ 

óÿv ĂĊÑ¾å ÃwÅv ¾z Ăæõoù ôùwÉ Ĉĉv¾ñ½v¿wz IèĊê´£ć¾¤Êù$ Ĉòþă¾å Ĉĉv¾ñ½v¿wz ćwăyĊé½ IĈĉv¾ñ½ ÿ #Ĉĉv¾ñ ć½w¤å

Ăz #ĈĉĀò¸Åw~ I¡wÝĒÕv ºĊõĀ£$ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ćwăºþĉwÊĊ~ ¿v Ĉîĉ ûvĀþÝÈăÿÂ~ ÔÅĀ£ ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă ¾ñ

Ăæõoù üĉv )¢Åv āºÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ûj ¹wÞzv ÿ wăöăĀí ¡wêĊê´£ wz wă$ ĈîÅ½ÿw« ÿ Ĉ,44.$ ¾£ĒÅv ÿ ½ÿ½wý I#,44+ #

øăûwñÿ¹wí ¡wÞõwÖù Ă¬Ċ¤ý wz üĊþ°úă )ºý½v¹ ĈýwÉĀ~., $-++.ºþö£wñ ÿ #.- $-++1øă ÀĊý #)¢Åv w¤Åv½ 

wþz  ćwăºþĉwÊĊ~ ¿v Ĉzwĉ½v¿wz ¡wêĊê´£ ÿ Üĉ¿Ā£ I¢úĊé IóĀÎ´ù ¹wÞzv ôùwÉ Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj IèĊê´£ ÷ÿ¹ ĂĊÑ¾å ¾z

¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝā¹½ÿvĈù ½wúÉ Ăz Iûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwăĂæõoù üĉv Ăí J¹ÿ½$ ÿ¾¬Ċý ĂÞõwÖù ½¹ wă-+,. ĈĉwÅwþÉ ÀĊý #

$ ÿ¾¬Ċý )ºýºÉ-+,.ĂÎ¸Êù IĈzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj IĈĉv¾ñ½v¿wz ÷wý Ăz ĈÊăÿÂ~ ½¹ # ¹¾îöúÝ ÿ ûĒí ÔĊ´ù I¢í¾É ćwă

ºþĉwÊĊ~ Ăz wĊþí ½¹ ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍĉw¤ý Ăí Ă¤·v¹¾~ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ćwăê´£ āºÉ Ĉ³v¾Õ ćĀòõv wz ĂÞõwÖù üĉv ª èĊ

øăĂz Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj ĂÞõwÖù üĉv ½¹ )¢Åv w¤Åv½ ªĉÿ¾£ Iûwîù I¢úĊé Iđwí ¹wÞzv ôùwÉ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ºþĉwÊĊ~ ûvĀþÝ

ĈÅwzwĉwí ĂÞõwÖù wz üĊþ°úă )¢Åv Ĉzwĉ½v¿wz ¡wêĊê´£ ÿ.. $-+,1øă ÀĊý #)¹½v¹ ĈýwÉĀ~ 

IèĊê´£ ÷ĀÅ ĂĊÑ¾å Ăz Ă«Ā£ wz ¢í¾É Üzwþù  Ĉýwîù Üzwþù IĈýwù¿wÅ Üzwþù IĈîĉÀĊå Üzwþù IĈýwÆýv Ăĉwù¾Å ¹wÞzv ôùwÉ

ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ćwăºþĉwÊĊ~ ¿v Ĉîĉ Ĉõwù Üzwþù ÿüúĉ¾å ĂÞõwÖù ½¹ )¢Åv ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă./ $-++4 wz #

ĂêÖþù ÿ ć¾ĄÉ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¢ĊêåĀù ¾z ½v¼ñ¾Ċ§m£ ôùvĀÝ ÛĀÑĀùù ¢{¨ù ¾Ċ§m£ IćvÍ ¹¾îöúÝ ¾z ¢í¾É Üzwþ Ĉ£v½¹w

ºĊĉm£ ºÉ ÿ üĉv ûwÊý ¿v ºĊĉm£ Ă¬Ċ¤ý ĂÞõwÖù wù )¹½v¹ 

Ăæõoù ôùwÉ ûĒí ÔĊ´ù IèĊê´£ ÷½wĄ¯ ĂĊÑ¾å è{Õ ¿v Ĉîĉ Ăýv½ÿwþå ÿ ĈÅwĊÅ *ĈýĀýwé Ić¹wÎ¤év ôùvĀÝ ćwă

ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ćwăºþĉwÊĊ~Ăæõoù üĉv Ăí J¢Åv ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwăêĊê´£ wz ÀĊý wă$ ÿ¾¬Ċý ¡w-+,. üúĉ¾å ÿ #

$-++4øă #)¢Åv ÈăÿÂ~ üĉv ºĊĉm£ ¿v ûwÊý üĉv ÿ Ă¤Év¹ ĈýwÉĀ~ 

Ăzöí½ĀÕĂĊÑ¾å wz ĂÞõwÖù üĉv ªĉw¤ý ĈÈăÿÂ~ ½¹ āºÉ ¾í» ćwă ôĉ» ćwăøăw¤Åv½  )ºþ¤Æă<ĈÅ½¾z ĂÖzv½ üĊz ¹wÞzv 

¢ĉÀù Ĉ¤zwé½ ÿ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¢í¾ÉĈýv¾ĉv ćwă āºþþí½¹wÍ ðþÅĈþĊĉÀ£ ćwă; Ić½wñ¹wĉ ā¹ ÿ ć½Āýv IªĊtwý¹¾í$ 

,.3/¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ #ûwĉ¾¤Êù Ăz ĈĉĀò¸Åw~ $Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀù ¹wÞzv ûwĊù 5#ðþÅ āºþþí½¹wÍ ćwă ćwă

 )¹½v¹ ¹Ā«ÿ Ĉ¤{¨ù ½v¹wþÞù ĂÖzv½ ĈþĊĉÀ£<yÆí ¹¾îöúÝ ÿ Ĉĉv¾ñ½v¿wzûv¾ĉv ½¹ ½wíÿ$; Iûv½wîúă ÿ ć½ºývĀĉ¹-++3 5#

v¹ ûwÊý ÈăÿÂ~ üĉv ªĉw¤ýyÆí ¹¾îöúÝ ÿ Ĉĉv¾ñ½v¿wz ĈùĀĄæù ¢Ċöí Ăí ¹ ºĊĉm£ ¹½Āù ¡w³ĒÍv Ĉ·¾z wz ûv¾ĉv ½¹ ½wíÿ

 )¢Åv<ĂÞÅĀ£ Ĉĉv¾ñ½v¿wz Ĉzwĉ¿½vĂ¤åwĉ.0 yÆí ¹¾îöúÝ ¾z¢í¾É ½wíÿ Ătv½v ÿ ½v¹wĄz çv½ÿv Ã½Āz ½¹ āºÉ Ă¤å¾ĉ¼~ ćwă

ć¹¾z½wí xĀ¯½w¯ ; Iā¹v¿ yĉwý ÿ ā¹v¿½ºĊ³$-++4¾ñ½v¿wz øĊê¤Æù Ów{£½v 5#ĂÞÅĀ£ ĈĉvĈĉv½v¹ ¢Êñ¿wz Ì·wÉ ÿ Ă¤åwĉ wă

                                                            
31 Cadogan 
32 Gotteland 
33 Kayabasē 
34 Freeman 
35 Expansive Market Orientation 



    

    FARAYANDNO 

ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, ā½wúÉ *.2  
,++ 

 )ºÉ ºĊĉm£ #Ĉõwù ¹¾îöúÝ$ ½v¿wz øĄÅ ÿ<ćºþúývĀ£ ¹¾îĉÿ½ wz Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ óºù÷¾ý ¢ÞþÍ ½¹ Ĉzwĉ½v¿wz ćwă½vÀåv ;

 IĈùwÖÆz ÿ ā¹v¿ Ĉîù IćÀĉÀÝ$,.4+üĊz Ĉzwĉ½v¿wz ½¹ ¹¾îöúÝ ÿ ¢zwé½ ¡ºÉ üĊz ¹v¹ ûwÊý ªĉw¤ý 5#ćºþúývĀ£ Iôöúõv 

¾«vüĊz ½v¿wz ½¹ ¹¾îöúÝ wz Ĉzwĉ½v¿wz ćvć¾¤Êù IôöúõvüĊz Ĉzwĉ½v¿wz ¹¾îöúÝ ÿ Ĉĉv¾ñĈþÞù ĂÖzv½ ôöúõvć½v¹  )¹½v¹ ¹Ā«ÿ

<ôùvĀÝ üĊĊÞ£āºþþí ¹¾îöúÝ ¡v½¹wÍ ¢í¾Éćwă ć¾ĄÉ(Ĉĉw¤Åÿ½ üĊ¯.1 ;ðþ¯ ÿ Ĉòýw¯$.2 I,444 ¹¾îöúÝ üĊz 5#

Ăĉwù¾Å wz ¡wÆÅoù üĉv Ĉ£v½¹wÍć½v¼ñ½ Ĉ«½w· ºĉº« ćwă¢ĉwú³ ÿ ¹½v¹ ¹Ā«ÿ ¢{¨ù ĂÖzv ºþ¯¾ă Ĉ¤õÿ¹ ćwă

Ăz )¹½v¹ ¢{¨ù ć¾Ċ§m£ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ćÿ½ ¾z ¹ÿº´ù ¡½ĀÍ<Ĉz¾¬£ óºù ìĉ ¢·wÅ Ĉĉv¾ñ½v¿wz ÿ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ; 

÷wăĀÉ ÿ ¿½$.3 I-++-Ăz Ĉĉv¾ñ½v¿wz Ăí ¹v¹ ûwÊý ÈăÿÂ~ üĉv 5# ¾ùv ½¹ ôĊĄÆ£ ¦Ýwz ûwù¿wÅ ½¹ Ĉöí Ă¤É½¾Å ûvĀþÝ

 Ĉ£v½¹wÍ¢í¾ÉĈù wăĂz #Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ$ Ĉ£v½¹wÍ ¹ĀÅ ÿ Ĉ£v½¹wÍ Çÿ¾å ½¹ ¾ĊĊâ£ )¹¹¾ñøÊ¯ ½ĀÕĀz¾ù ć¾Ċñ Ó

Ĉù ûwù¿wÅ Ĉöí ć½Ā´ù½v¿wz Ăz )¹ĀÉ<Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ Ĉ£v½¹wÍ ćv¾ñ½v¿wz ½w¤å½ ; IĈõ ÿ Āí Iûwñÿ¹wí$-++. ªĉw¤ý 5#

wÍ ºÉ½ ćÿ½ Ĉ£v½¹wÍ ćv¾ñ½v¿wz ½w¤å½ Ăí ¹v¹ ûwÊý ÈăÿÂ~ üĉvÔĊ´ù üĊþ°úă IĂ¤Év¹ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£ ¡v½¹ćwă 

Ăz Ĉ¤zwé½ ¡ºÉ ÿ Ăýv½ÿwþå ×w´õ ¿v øÕĒ¤ùôĉºÞ£ ûvĀþÝ )¢Åv ā¹Āz ½v¼ñ¾§v ¡v½¹wÍ ½¹ āºþþí<Í ¹¾îöúÝ ÿ ¢zwé½ Ĉ£v½¹w

ü~vÁ ½¹.4 ;Ä£¾í$/+ I-++1 üòúă ÜĉwþÍ È¸z ÿ¹ ½¹ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ ¢zwé½ üĊz Ăí ¢Åv ûj ¿v Ĉíw³ ªĉw¤ý 5#

òúă¾Ċá ÿ)¹½v¹ ¹Ā«ÿ Ĉ¤{¨ù ÿ ćĀé ½wĊÆz ĂÖzv½ ü~vÁ ½¹ ü 

Ăzöí½ĀÕĂĊÑ¾å wz ĂÞõwÖù üĉv ªĉw¤ý ĈÈăÿÂ~ ½¹ āºÉ ¾í» ćwă¾Ċá ¾ĉ¿ ćwăøăw¤Åv½  )ºþ¤Æă< ¡v¾§vĂÖÅvÿćv 

Ăùwý¾z¡v½¹wÍ ĂÞÅĀ£ ćwă/,¢í¾É ¡v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾zwă ; I½wòý üĉ½¿ ÿ ¢Åÿ¹ ĂæĊÙÿ$,.32 ÈăÿÂ~ üĉv ªĉw¤ý 5#

Ĉù ûwÊýí ºă¹Ăùwý¾z üĊz ĂĂz ¡v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ ¡v½¹wÍ ĂÞÅĀ£ ćwă ĈÕw{£½v ®Ċă øĊê¤Æù¾Ċá ÿ øĊê¤Æù ¡½ĀÍ

Ăùwý¾z IèĊê´£ üĉv ĈùĀĄæù óºù )¹½vºý ¹Ā«ÿ Èýv¹ I¡v½¹wÍ ½v¿wz ÔĊ´ù ¿v ¢ĉ¾ĉºù ëv½¹v I¡v½¹wÍ ĂÞÅĀ£ ćwă

 ĈÅwÅv óvoÅ Ăz ÿ ā¹¾í ÷wá¹v øă wz v½ ¡v½¹wÍ ½wîăv½ ÿ ¡v½¹wÍ ºĄÞ£ I¡v½¹wÍ )¢Åv Ă¤·v¹¾~ ÈăÿÂ~<ôùvĀÝ 

üĊĊÞ£āºþþí ¹¾îöúÝ ów³½¹ ćwă½ĀÊí ½¹ Ĉ£v½¹wÍĂÞÅĀ£/- ;ì¬ĉ¹ ûvÿ$/. I-++- ¢í¾É ā¿vºýv üĊz ¹v¹ ûwÊý ªĉw¤ý 5#

)¹½v¹ ¹Ā«ÿ ÃĀîÞù ĂÖzv½ I¡v½¹wÍ ¢úÅ Ăz Èĉv¾ñ ÿ 

ćwă¹wĄþÊĊ~ 5ć¹¾z½wí 

¿v Ă¤åwĉćwă ÈăÿÂ~ ¾Ñw³ ĈùûvĀ£ Ăz½ĀÕ èĊé¹ ćv¾z ¶Åw~ Ăz óvoÅ ÈăÿÂ~ Ĉþ{ù ¾z Ăîþĉv ôùvĀÝ ¾§où ¾z öúÝ ¹¾î

ā¹½ÿv¾å Ĉ£v½¹wÍKºþ¤Æă ĂýĀò¯ ûv¾ĉv Ĉ¤æý ćwă ā¹wæ¤Åv ¹Āúý )ªĉw¤ý üĉv ĂÞõwÖù ûwÊý Ĉùºă¹ ãvºăv Ăí ¾¤Êù ÿ ûwĉ

ûwñºþþí½¹wÍ ¢ÆĊ¯ ÿ Ă¯ ĈöùvĀÝ ¦Ýwz ¿ÿ¾z ûj Ĉù¹ĀÉ )½¹ üĉv Iw¤Åv½ Ăz ûw{³wÍ ¢í¾ÉIwă Iûv¾ĉºù  Iûwzwĉ½v¿wz

ºþÉÿ¾åûwñ ÿ øĊúÎ£ûwñºý¾Ċñ ¹wĄþÊĊ~ Ĉù¹ĀÉ Ăí ¿v ªĉw¤ý Ăz¢Å¹āºùj ¿v üĉv ÈăÿÂ~ ½¹ ¹w¬ĉv ¢ĉÀùé½ ćwăĈ¤zw//I 

IĈĉwÅwþÉ ¢ĉĀõÿvćºþz ¡v¾§v ¾ă ìĉ ¿v ôùvĀÝ ½v¼ñ¾Ċ§m£ ¾§où ¾z ¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝā¹wæ¤Åv Ĉ¤æý ćwă ýºþĉwú )

                                                            
36 The Determinants of Export Performance of China's Township-Village Enterprises 
37 Changqi & Cheng 
38 Rose, & Shoham 
39 Competition And Export Performance In Japan 
40 Cortes 
41 EPP 
42 The Determinants of Export Performance in Developing Countries 
43 Michiel Van Dijk 
44 Competitive Advantage 



 

FARAYANDNO     

,+, 
ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, *ā½wúÉ .2  

üĊþ°úă Ĉ¤Æĉwz Ăz¡½ĀÍ ā½ÿ¹ćv ¹¾îöúÝ ¹Ā· v½ øă ¿v ù¾Úþ ã¾Îùûwñºþþí ÿ øă ĈýwÆýv ćÿ¾Ċý ¹½Āù Ĉzwĉ¿½v ÿ 

ôĊö´£ ½v¾é ºă¹ )Ĉĉw¬ýj¿vĂí üĉv ÈăÿÂ~ ½¹ ā¿Ā³ ÷w¬ýv Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ āºÉ Ă¬Ċ¤ý ¢Åv ûj ĈùºývĀ£ ćv¾z ³wÍûw{ 

yÆíwă½wíÿ ÿ ¢æý ¢ÞþÍ ûwñºþþí½¹wÍ ¹¾z½wí Ă¤Év¹ ºÉwz v¾ĉ¿ ½¹ ćwĊý¹ ā¿ÿ¾ùv Ĉ¤zwé½ Ĉ£½ĀÍ½¹Ăí Ăz ýwă¿wĊ ÿ 

Ă¤ÅvĀ·wăć āºþþí¹½vÿ ćwă½ĀÊí ÿ ûwĉ¾¤Êù ¶Åw~ ā¹v¹ ¹ĀÊý ĈùºývĀ£ ¡wÞ{£ ûv¾{«ć¾ĉ¼~wý ûj ćv¾zwă ¹ĀÉ) 

wz Ă«Ā£ Ăz ¹Ā«ÿ ½¹ ¡ÿwæ¤ù ćwăºý¾z ½v¿wz ÿ ¹Ā«ÿ ¢zwé½ üĊz Iw{é½ ¢í¾É Ăí ¢Åv ÷¿đwă ½¹ ½v¿wz ¿v ĈzĀ· ć½wĊÉĀă 

½v¹½Ā·¾z ºþÉwz w£ ºþývĀ¤z øĄÅ ¹Ā· v½ ½¹ ½v¿wz ³Øæ ā¹Āúý ÿ Ăz ¢ĊêåĀù ôtwý wz )ºý¹¾ñ Ă«Ā£ ºĊĉm£ Ăz Ñ¾åĂĊ óÿv 

ÈăÿÂ~ Ĉþ{ù ¾z ¾Ċ§m£ ½v¹wþÞù Ĉĉv¾ñ½v¿wz ¾z Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ üĊþ°úă Ĉĉw¬ýj¿vĂí ¾Ċâ¤ù üĉv ôùwÉ ĂæõoùĈĉwă 

ć¾¤Êù ûĀ°úăyĊé½ IĈĉv¾ñ¶Åw~ ÿ ¡wÝĒÕv ºĊõĀ£ IĈĉv¾ñĈù I¹Āz ĈĉĀñûvĀ£ ¢æñ ¢í¾É ĂíĈù wăÆĉwz¢ ¿v 

ćÂ£v¾¤Åvwă ÿ Ăùwý¾zćwă Ĉæö¤¸ù  ½¹ û¹Āz ½v¼ñ¾Ċ§m£ ćv¾zā¹wæ¤Åv ½v¿wz ºþĉwúý w£ ¾ĉĀÎ£ Ĉþă» Ĉ¤{¨ù ½¹ ùûwĊ ûwĉ¾¤Êù 

Ă¤Év¹ ºþÉwz¿v I ćĀÅ ¾òĉ¹ ô{é ¿v ¹ÿ½ÿ Ăz ÀĊý ½v¿wz ºĉwz ÷vºév Ăz ĈĉwÅwþÉ wĉ óĀÎ´ù ¿v ûwĉ¾¤Êù ¡v½wÚ¤ýv ·¢ùº 

ºþĉwúý) 

Ă¤åwĉ ĈÅ½¾z ½¹ èĊê´£ ćwăĈù ûwÊý ÷ÿ¹ ĂĊÑ¾å ËĀÎ·¢í¾É ½¹ Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ Üzwþù üĊz Ăí ºă¹ćwă  ¢´£

¢Å¹ ćv¾z )¹½v¹ ¹Ā«ÿ ć½v¹wþÞù ÿ øĊê¤Æù ¾Ċ§m£ ĂÞõwÖù ć¹¾îĉÿ½ ü¤Év¹ wz ºĉwz ¾Úý¹½Āù Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ Ăz Ĉzwĉ

øí IºþúÉ¿½v Ĉýwþí½wí ü¤Év¹ èĉ¾Õ ¿v ½Ā´ù Ü{þùĈñÂĉÿ ÿ ÌÎ¸£ wz I¾ĊÚýĂz¾Î´þù ćwă¢í¾É ¾ĉwÅ ÔÅĀ£ Ăí ¹¾å wă

ôîÉ Iºý¾ĉ¼~wýºĊöê£ ¿v øÚþù ćwăºĉ¹¿wz Ić¾¤Êù xw¸¤ýv ÿ Ĉ«½w· ćwă½v¿wz Ăz ¹ÿ½ÿ IĈ£v½¹wÍ ćvÀ¬ù º³vÿ Ĉă¹

 ãvºăv èĉ¾Õ üĉv ¿v w£ ā¹¾í ÷vºév ó¾¤þí ÿ ćÀĉ½ Ăùwý¾z IĈ£v½¹wÍ Ĉzwĉ½v¿wz ¡wêĊê´£ ¿v ā¹wæ¤Åv IĈ£v½¹wÍ ćwă½v¿wz

đwí ¡v½¹wÍ ā¿Ā³ ½¹ ¢í¾É)¹ĀÉ ôÍw³ ¡wùº· ÿ  

Ĉĉw¬ýj¿vĂí ĂĊÑ¾å ÷ĀÅ Ĉþ{ù ¾z ¾Ċ§m£ Ĉzwĉ½v¿wz Ă¤¸Ċùj ¾z Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ½¹ üĉv ĂÞõwÖù ºĊĉm£ ¢í¾É IºÉ wz ºĉwz wă

Ă¤ÅvĀ· ćĀò¸Åw~ IÜzwþù ÿ ÇĒ£ ã¾ÍüĊúă ÿ ā¹Āz ûwĉ¾¤Êù ćwăxĀöÖù ªĉw¤ý ów{ý¹ Ăz ½ĀÕøí ¡v¾ĊĊâ£ wz ¾£ ¾£

)ºþÉwz 

Èêý ûĒí ÔĊ´ù ¾z Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ½¹ ÈăÿÂ~wăć Ĉæö¤¸ù ¹½Āù ĈÅ½¾z ½v¾é Ă¤å¾ñ ¢Åv ÿ Ĉĉw¬ýj¿vĂí  ÔĊ´ù ¾Ċ§m£

ûĒí ¾z Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¢{¨ù ÿ ½v¹wþÞù ûw{³wÍ )¢Åv ¢í¾ÉĈĉwă Ăí ½¹ ćwă½v¿wz äö¤¸ù ā¹½ÿv¾åĈ¤æý ćwă v½ Ătv½v 

Ĉùć½ÿ¾Ñ Iºþă¹ ¢Åv ÔĊ´ù Ăí Ăýv½ÿwþå ÿ ĈýĀýwé IĈÅwĊÅIĈòþă¾å ¿wz½v ãºă wĉ ć½ĀÊí Ăí ½¹ ûj ºÎé ¢ĊõwÞå  ºý½v¹

v½ Ăz¡½ĀÍ èĊé¹ ¹½Āù ĈÅ½¾z ÿ Ĉzwĉ¿½v ½v¾é ºþă¹ w£ ĈÅ¾¤Å¹ Ăz ãvºăv ôĊĄÆ£ ¹ĀÉ.  

 ¢æýĉîĈ  ¿vøĄùüĉ¾£ ôùwÞ£ ôùvĀÝ Ý ówÎ£v ÿĊþĈ ùĒÅv ć½ĀĄú« Ĉvĉûv¾ Åv ûwĄ« wz ºĉwz Ä~ J¢Å½¾z ĂzĈ îý ¡w

öíĊćº ¢æý wz ĂÖzv½ ½¹  ¾í» ôĉ» ½¹ ĂíĈùÈĊz ¹¹¾ñ )øĉ¿v¹¾ z ÈĊ~¿véĊ¢ú ¢æýûvºĊù Ićwă ÿ ¢æý ë¾¤Êù ¿wñ I

w«ĉāwò vĉûv¾ ¿wñ ÿ ¢æý ½¹ I~ ć½ÿwþå ÈêýĊĂ¤å¾Ê IćÁ¾ýv ¡ºÉ) 

ĉì ö·v¹ ×w´õ Ăz ºþ¯¾ă ½ĀÊí ĈþáĈ wývĀ£ IºÉwzĈĉ ùm£Ċü ùwú£Ĉ ý ¹½Āù ÜzwþùĊ¿w )¹½vºý v½ ĂÞÅĀ£ ºýÿ½ ½¹ ¹Ā· 

üĉv¿v ÿ½Ăz Àñwýĉ¾ wzĉº Ê¸zĈ ¿v vĉü ´ù ¿v v½ ÜzwþùĊÔ üĊzĈööúõv úăv )ºþí yÆíĊ¢ vĉü  ¾ùvw¬ýj¿v ÉwýĈ Ĉù¹ĀÉ  Ăí

Ć¬Ċ¤ý½¹ v¾åĉºþ ĈýwĄ«ûºÉüĊz Üzwþù IĈööúõv ĂÞÅĀ£ ćvÅwÅv ÈêýĈ ~ ÿ ºÉ½ ½¹Ċ¢å¾Ê ĉì ~ ½ĀÊíĊvº ā¹¾í ¢Åv )

v ¿vĉü I¾Úý ÅĊ¢Åw «½w·Ĉ ¢õÿ¹wă ûj ôùwÞ£ ÛĀý ÿwÅ wz wăĉ¾ wă½ĀÊí ĈùÈêý ºývĀ£ úĄùĈ ½¹ v x¼«ĉü v Üzwþùĉwæ 

wúýĉº) 

  



    

    FARAYANDNO 

ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, ā½wúÉ *.2  
,+- 

Üzwþù 

],[ ³½ JøÉwă Iā¹v¿wéjĊúĈ ýwêýĀ«ĈI ¯Āöz Jā¾ă¿ĈI Æ³ĊJü $,.44{£ )#ĊĊü £v½¹wÍ ¹¾îöúÝĈ  )¡v½¹wÍ ºĄÞ£ wz

Çÿwíwăć ºùĉ¾ĉ¢ ýwñ½¿wzĈ )-. $.+ )#30(,,/) 

]-[ ÊzĊ¾ ¤Å¾~vº·Ĉùv½ IĊJü ~Ċ¿ÿ¾ć ½wzćºĄù IćJ ¾éwzć $ JºþúÉĀă IßĒz ā¾é,.44ÿwívÿ )#ć Â£v¾¤Åv ÿ ôùvĀÝćwăć 

ãwÖÞýv¼~ĉ¾ć £v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ¾zĈ Àù ÿĉ¢ ¤zwé½Ĉ ¢í¾Éwăć ¤ÞþÍĈºù ¡wÞõwÖù ĂùwþöÎå )ĉ¾ĉ¢ ¹¾{ăv½ć ),,$/. )#

,00(,14) 

].[ {³Ċ{ĈI ¾ù I½ÿ ûºÝ ÿ )Ç½jĉø$ ),.41 óºù )#ĉzwĈ ½w¤·wÅ ¡đ¹wÞùć ö´£ ÿĊô öùwÝĈ ¹¾z½wí Ç¿Āùj$ć 

÷¾ý½vÀåv.(LISREL ¯ăwòÊýv¹ ¹wĄ« ¡v½wÊ¤ýv ûwù¿wÅ 5ûv¾Ą£ Ióÿv |wĈ) 

]/[ ÀĊ{ùwí Iā¹v¿½ºĊ³ÿ ) ā¹v¿ yĉwý¿wþĄÉ I$ )-++4$ Ă¤åwĉ ĂÞÅĀ£ Ĉĉv¾ñ ½v¿wz ¾Ċ§m£ Ĉzwĉ¿½v )#EMO yÆí ¹¾îöúÝ ¾z #

¢í¾É ½wí ÿ)ć¹¾z½wí xĀ¯½w¯ Ătv½v ÿ ½v¹wĄz çv½ÿv Ã½Āz ½¹ āºÉ Ă¤å¾ĉ¼~ ćwă ¢ĉ¾ĉºù ĈăÿÂ~ āºþĉj I-+  ā½wúÉ$, 

 Ĉ~wĊ~$3+ I#,.(.4) 

]0[ ĈĉwÝ¹I yĊ{³ Ăõv) ÿ ĈþĊÆ³ ¹vÂýI v¾ă¿ )$,.32 )#Èêý ½wîăv½ Ă¤¸Ċùj Ĉzwĉ½v¿wz ½¹ ¹¾îöúÝ Ĉ£v½¹wÍ āwòþz$ wăwz 

ºĊíw£ ¾z Ă¤¸Ċùj óĀÎ´ù#ĈÅ½¾z )$ IĈýwñ½¿wz ćwă.- I#.,(/-) 

]1[ ć½wñ¹wĉ ā¹I $ ûv½wîúă ÿ ºĊÞÅ,.3/wé½ ¢ĉÀù ¹wÞzv üĊz ĂÖzv½ ĈÅ½¾z )#¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ ÿ Ĉ¤zwăć ĉv Ĉýv¾

Ĉýwñ½¿wz Ăùwý ÈăÿÂ~ ĂùwþöÎå )ĈþĊĉÀ£ ðþÅ ąºþþí½¹wÍI  ā½wúÉ.2) 

]2[ ¹ĉ½ºývĀćöÝIĈI ýĊ½wíĀîÆ¬ùĒá IĊIü ºýÿwĄýĉûw$ )øÉwă Iā¹v¿wéj Iºú´ù I-++3v¾ñ½v¿wz )#Ĉĉ  ½wí ÿ yÆí ¹¾îöúÝ ÿ

v ½¹ĉûv¾ºù )ĉ¾ĉ¢ ýwñ½¿wzĈ I,$,)# .4(0/) 

]3[ wý¹¾íªĊtI Ĉú¤Å½ ć½Āýv IĂõvºÅvI ā¹ I¾âÍv ĈöÝ ć½wñ¹wĉI )ºĊÞÅ $,.3/)#  ÿ Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀù ¹wÞzv üĊz ĂÖzv½ ĈÅ½¾z

¢í¾É Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ)ĈþĊĉÀ£ ćwĄòþÅ āºþþí ½¹wÍ Ĉýv¾ĉv ćwă Ĉýwñ½¿wz ĂùwþÊăÿÂ~ ),+ $.2 )#,..(,0-) 

]4[ ðþÉĀă¾Ċùv IĈù¾íJ wÑ½ºĊÅ Ić¿w¬³J ¾òÆÝ IĈþÕÿ ÷¹w·J Ĉ{¤¬ù ºĊÅ Ić¹w¬ÅJ $,.44 )# ôùvĀÝ ĈĉwÅwþÉ

ā¾Ąz ¾z ¾§oùj½wí ćwĄ¤Í¾å ¿v ć½v¹¾züĊz Ăýwþĉ¾å Ĉöù ¢í¾É 5ĂÞõwÖù ¹½Āù$ ćÁ¾ýv üĊùw£ ćwă½wí ÿ yÆí ćv¾z Ĉööúõv

#ûv¾ĉv ¿wñ )v¹¾å ¢ĉ¾ĉºù ),/ $1/ )#4.(,+1 ) 

],+[ wĉ¾ĄÉ IćÀĉÀÝ$ JÇw¤Ąz IĈùwÖÆz ĂĊõwú« JºĊ³ÿ Iā¹v¿ Ĉîù J½,.4+ ¹¾îĉÿ½ wz Ĉ£v½¹wÍ ¹¾îöúÝ óºù )#

ćºþúývĀ£÷¾ý ¢ÞþÍ ½¹ Ĉzwĉ½v¿wz ćwă )¡wÝĒÕv ćÁĀõĀþî£ ¢ĉ¾ĉºù Ăö¬ù )½vÀåv,3 $1 )#/0(1-) 

],,[ ÷¾¤´ù IĈÝw¬ÉIûwĉ¾ăwÕj ÿ ) øĊ³½) $-+,/ )#¾Ċ§m£ ôùvĀÝ Ĉö·v¹ ¢í¾É ¾z ¹¾îöúÝ Ĉ£v½¹wÍ $õwÖùĆÞ ć¹½Āù 5

¢í¾Éćwă ąºþþí½¹wÍ Ă¤Æ~ ½¹ ûv¾Ą£)# ĈúöÝ ĂùwþöÎå( IĈýwñ½¿wz ¢ĉ¾ĉºù ĈÊăÿÂ~1$/ I#24,(3+2) 

],-[ v¾£ĀĄõwù IÇ½wýí$ )Ĉ,.4. )#ê´£Ċ¡wê ½v¿wzĉzw )Ĉ¯|w ÷ÿ¹ 5ûwú«¾¤ù I½wĄz £ĊI½Ā~½Āú {ùwíĊÀ ³Ċā¹v¿½º Iûv¾Ą£ 5

ĂÆÅĀù xw¤í ûwz¾Ąù ¾Êý) 

],.[ $ )ûv¹Àĉ Iûwĉ½ĀÎþù,.4. )#Èýv¹ ÿ ¡wÝĒÕv øöÝ ½¹ èĊê´£ Çÿ½ ĔÅwþÉ)  Ióÿv |w¯ûv¾Ą£5 ¢úÅ. 

],/[ ùĊv¿¾ IĈĉú³ĊwÑ½º$ ),.33 )#Çÿ½ ê´£Ċè Ióÿv |w¯ )ºĄÊù 5wÉĉĂ¤Æ¾¤Æñ) 

],0[ vºý I½wòý üĉ½¿ ÿ üĊÆ³ I¢Åÿ¹ ĂæĊÙÿ$ ),.32 )#ĂÖÅvÿ ¡v¾§vĂùwý¾z ćv¡v½¹wÍ ĂÞÅĀ£ ćwă EPT ¾z  ¹¾îöúÝ

¢í¾É ¡v½¹wÍwă PFEI üĊz Äýv¾æþí üĊùĀÅIĈzwĉ½v¿wz ¢ĉ¾ĉºù Ĉööúõv ûv¾Ą£) 

https://www.sid.ir/fa/Journal/JournalList.aspx?ID=1044
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/764546/%d8%a7%d9%85%db%8c%d8%b1%d9%87%d9%88%d8%b4%d9%86%da%af_%da%a9%d8%b1%d9%85%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/354655/%d8%b3%db%8c%d8%af%d8%b1%d8%b6%d8%a7_%d8%ad%d8%ac%d8%a7%d8%b2%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/529846/%d8%b9%d8%b3%da%af%d8%b1_%d8%ae%d8%a7%d8%af%d9%85_%d9%88%d8%b7%d9%86%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/creator/32266/%d8%b3%db%8c%d8%af_%d9%85%d8%ac%d8%aa%d8%a8%db%8c_%d8%b3%d8%ac%d8%a7%d8%af%db%8c
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1714074/%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%d8%a7%db%8c%db%8c-%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d9%85%d9%88%d8%ab%d8%b1-%d8%a8%d8%b1-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d9%81%d8%b1%d8%b5%d8%aa%d9%87%d8%a7%db%8c-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d8%a2%d9%81%d8%b1%db%8c%d9%86%d8%a7%d9%86%d9%87-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%84%d9%84%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%86%d8%b1%da%98%db%8c-%d9%85
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1714074/%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%d8%a7%db%8c%db%8c-%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d9%85%d9%88%d8%ab%d8%b1-%d8%a8%d8%b1-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d9%81%d8%b1%d8%b5%d8%aa%d9%87%d8%a7%db%8c-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d8%a2%d9%81%d8%b1%db%8c%d9%86%d8%a7%d9%86%d9%87-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%84%d9%84%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%86%d8%b1%da%98%db%8c-%d9%85
https://www.noormags.ir/view/fa/articlepage/1714074/%d8%b4%d9%86%d8%a7%d8%b3%d8%a7%db%8c%db%8c-%d8%b9%d9%88%d8%a7%d9%85%d9%84-%d9%85%d9%88%d8%ab%d8%b1-%d8%a8%d8%b1-%d8%a8%d9%87%d8%b1%d9%87-%d8%a8%d8%b1%d8%af%d8%a7%d8%b1%db%8c-%d8%a7%d8%b2-%d9%81%d8%b1%d8%b5%d8%aa%d9%87%d8%a7%db%8c-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d8%a2%d9%81%d8%b1%db%8c%d9%86%d8%a7%d9%86%d9%87-%d8%a8%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%84%d9%84%db%8c-%d8%a8%d8%b1%d8%a7%db%8c-%da%a9%d8%b3%d8%a8-%d9%88-%da%a9%d8%a7%d8%b1%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d8%a7%d9%85%db%8c%d9%86-%d8%a7%d9%86%d8%b1%da%98%db%8c-%d9%85
https://www.noormags.ir/view/fa/magazine/318/%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa-%d9%81%d8%b1%d8%af%d8%a7


 

FARAYANDNO     

,+. 
ĈúöÝ Ăĉ¾Êý *½wĄz /++, *ā½wúÉ .2  

[16] Cadogan, J. W., Cui, C. C., & Li, E. K. Y. ñExport marketȤoriented behavior and export 

performanceò. International marketing review, 2003. 

[17] Changqi, W., & Cheng, L. K. ñThe Determinants of Export Performance of Chinaôs Township-

Village Enterpriseò. Revised Version, 1999. 

[18] Cortes, B. S. ñCompetition and Export Performance in Japan. International Journal of Economic 

Policy Studiesò, 1(1), 2006, 71-82. 

[19] Deshpande, R., John U. Farley, & F E Jr. Webster, ñCorporate Cutting, Customer Orientation 

and Innovativenessò, Journal of Marketing, 57(1), 1993, 23.  

[20] Freeman, J. M. ñFactors contributing to successful export performance of regional and 

metropolitan SME exportersò, 2009.  

[21] Katsikeas, Constantine S. et.al ñFirm-Level Export Performance Assessment: Review, 

Evaluation, and Developmentò. Journal of the Academy of Marketing Science. Vol. 28. 2000, pp. 

493. 

[22] Katsikeas, C., & Leonidou, L., & Morgan, N. ñFirm-level export performance assessment: 

review, evaluation and developmentò. Journal of the Academy of Marketing Science, 2000, 28(4): 

pp. 493-511. 

[23] Kohli, Ajay K., Bernard J. Jaworski, & A. Kumar. ñMarket: A Measure of Market Orientationò. 

Journal of Marketing Research, 1993, 30(4), 77,467. 

[24] Njeru, W. G. ñMarket orientation, marketing practices, firm characteristics, external environment 

and performance of tour firms in Kenyaò. Unpublished PhD Thesis, University of Nairobi, 2013. 

[25] Rose, G. M., & Shoham, A. ñExport performance and market orientation: establishing an 

empirical linkò. Journal of Business Research, 55(3), 2002, pp. 217-225. 

[26] Rundh Bo. International Marketing Behavior amongst Exporting Firms. European Journal of 

Marketing.Vol. 41. No. 1/2. 2007, pp. 181-198. 

[27] Torres Ortega, R. ñFrom market orientation to orientation towards international markets (OIM) 

of born global firms evaluating the impact of OIM on born global firms' performanceò. Universitat 

Autònoma de Barcelona, 2015. 

[28] Van Dijk, M. ñThe determinants of export performance in developing countries: The case of 

Indonesian manufacturingò. Eindhoven Centre for Innovation Studies Working Paper, 2002, 2(01). 

 


